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ਰੀਲੇਅ ਪੇਮ)ਟਸ ਇੰਕ. 
ਵਪਾਰਕ ਉਪਭੋਗਤਾ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਸਮਝੌਤਾ 
ਰੀਲੇਅ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਦੇ ਿਨਯਮ ਅਤੇ >ਰਤ? 

ਆਖਰੀ ਵਾਰ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਿਗਆ: 15 ਅਕਤੂਬਰ, 2026 

 
ਵਪਾਰਕ ਉਪਭੋਗਤਾ ਸਮਝੌਤਾ 
 
ਇਹ ਵਪਾਰਕ ਉਪਭੋਗਤਾ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ (ਇਹ "ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ") ਿਰਲੇਅ ਪੇਮ8ਟਸ ਇੰਕ., ਡੇਲਾਵੇਅਰ 

ਕਾਰਪੋਰੇ>ਨ (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, "ਰੀਲੇ", "ਅਸA", "ਸਾਡੇ", ਜD "ਸਾਡੇ"), ਅਤੇ ਤੁਸF ਜD ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਅਤੇ ਿਵਚਕਾਰ ਹੈ ਿਜਸ ਦੀ ਤਰਫL 

ਤੁਸF ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ (“ਉਪਭੋਗਤਾ”), ਅਤੇ ਉਸ ਿਮਤੀ ਤL ਪOਭਾਵੀ ਹੈ ਿਜਸ ਿਦਨ ਇਹ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਰੀਲੇਅ 

ਅਤੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਦੁਆਰਾ ਪੂਰੀ ਤਰPD ਲਾਗੂ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ, ਿਜਵQ ਿਕ ਉਪਭੋਗਤਾ ਦੁਆਰਾ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨੰੂ ਇਲੈਕਟOਾਿਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ 

ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਿਮਤੀ, ਜD ਉਪਭੋਗਤਾ ਦੀ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵD ਤੱਕ >ੁਰੂਆਤੀ ਪਹੰੁਚ ਜD ਵਰਤL ਦੀ ਿਮਤੀ ("ਪCਭਾਵੀ ਿਮਤੀ")।  ਰੀਲੇਅ ਦੇ ਇੱਕ 

ਜਾਂ ਇੱਕ ਤ2 ਵੱਧ ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾਨ ਭਾਗੀਦਾਰ (ਹਰੇਕ, ਇੱਕ "FI ਪਾਰਟਨਰ") ਰੀਲੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਵਰਿਣਤ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਇਸ 

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਇੱਕ ਿਧਰ ਹੋਣਗੇ, ਿਜਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹੇ FI ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨੰੂ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਜਾਂ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਅਧੀਨ 
ਕੋਈ ਵੀ ਲਾਗੂ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰੋ ਅਤੇ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਿਨਭਾਉਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਪਰ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ 
 
ਰੀਲੇਅ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਿਨਯਮ ਅਤੇ >ਰਤD ("ਿਨਯਮ") ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਲਈ ਿਨਯਮ ਅਤੇ >ਰਤD ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਰੀਲੇ (ਇੱਕ 

"ਿਰਲੇ ਖਾਤਾ") ਨਾਲ ਖਾਤਾ ਸਥਾਪਤ ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਪੰੂਜੀਿSਤ ਸ਼ਬਦਾਂ ਦੇ ਉਹ ਅਰਥ ਹੋਣਗੇ ਜੋ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਹਨ।  
 
ਇਹ ਨੀਤੀ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਲਾਗੂ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਅਨੁਵਾਦ ਦੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਟਕਰਾਅ ਦੀ 
ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਪVਬਲ ਹੋਵੇਗਾ, ਅਿਜਹੇ ਅਨੁਵਾਦ ਨੰੂ ਿਸਰਫ਼ ਸਹੂਲਤ ਲਈ ਪVਦਾਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਕੋਈ ਵੀ ਬੰਧਨਕਾਰੀ ਪVਭਾਵ ਨਹQ 
ਹੈ। 
 
ਰੀਲੇਅ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਿਨਯਮ ਅਤੇ >ਰਤ? 
 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ—ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਹਨ? ਿਨਯਮ? ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਨਾਲ ਪੜNੋ। ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ?, ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਸਾਈਟ ਅਤੇ/ਜ? ਸੇਵਾਵ? ਨੰੂ 

ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਐਕਸੈਸ ਕਰਕੇ ਜ? ਵਰਤ ਕੇ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਣਾ ਜ? ਬCਾਊਜ਼ ਕਰਨਾ ਅਤੇ/ਜ? ਇੱਕ ਖਾਤਾ ਬਣਾਉਣਾ (ਇੱਕ 

ਖਾਤਾ): ਪੜN ਿਲਆ ਹੈ, ਸਮਝ ਿਲਆ ਹੈ, ਅਤੇ ਤੁਸA ਇਹਨ? ਿਨਯਮ? ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਸਾਰੇ ਿਨਯਮ? ਅਤੇ >ਰਤ? ਨਾਲ ਬੰਨN_  ਹੋਣ ਲਈ 

ਸਿਹਮਤ ਹੋ, (2) ਤੁਸA ਪੁ>ਟੀ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਗਰੰਟੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸA ਯੋਗਤਾ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਯੋਗਤਾਵ? ਨੰੂ ਪੂਰਾ 

ਕਰਦੇ ਹੋ ਇਹਨ? >ਰਤ? ਿਵੱਚb 4 ਅਤੇ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ, ਸ਼ਰਤਾਂ, ਜ਼ੁੰਮੇਵਾਰੀਆ,ਂ ਪੁਸ਼ਟੀਕਰਨ, ਪVਤੀਿਨਧਤਾਵਾਂ, ਅਤੇ ਵਾਰੰਟੀਆ ਂਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋਣ ਲਈ 

ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਸਮਰੱਥ ਅਤੇ ਸਮਰੱਥ ਹਨ, ਅਤੇ (3) ਵਾਰੰਟੀ ਸਾਡ ੇਨਾਲ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋਣਾ।  ਤੁਸQ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾ,ਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਸਾਈਟ 

ਅਤੇ/ਜਾ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂ(ਜਾ ਂਇਸ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਿਹੱਸਾ) ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਜਾਂ ਵਰਤ2 ਨਹQ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਨਹQ ਹੋ ਜਾਂ ਯੋਗਤਾ 

ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨੂੰ ਪੂਰਾ ਨਹQ ਕਰਦ ੇਹੋ ਤਾ ਂਕੋਈ ਖਾਤਾ ਨਹQ ਬਣਾ ਸਕਦੇ। 
 
1. ਆਮ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ 
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a. ਸਕੋਪ.  ਇਹ ਿਨਯਮ ਿਨਯਮ ਅਤੇ >ਰਤD ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ, ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦD, ਜD ਿਕਸੇ ਵੀ 

ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵD (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, "ਿਰਲੇਅ ਸੇਵਾ") ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ, ਅਤੇ ਵਰਤ2 ਨੰੂ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ।  ਸਾਡੀ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ, ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ 

(ਵੇਬਸਾਈਟ, "ਸਾਈਟ" ਦੇ ਨਾਲ), ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਹੋਰ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਤੁਹਾਡੀ ਰਸੀਦ ਅਤੇ ਸਵੀਿSਤੀ 

ਦਾ ਗਠਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸQ ਪਿੜXਆ, ਸਮਿਝਆ ਹੈ, ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੁਆਰਾ ਬੰਨXੇ  ਹੋਏ ਹਨ। ਸ਼ਰਤਾਂ ਇੱਥੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।  ਇਹ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ 
ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮbਬਰ ਜਾਂ ਵਪਾਰੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਸਮਝੌਤੇ ਅਤੇ ਆਰਡਰ ਫਾਰਮ (ਇਸ ਤ2 ਬਾਅਦ, "MSA") ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ, 
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਰੀਲੇਅ ਗਾਹਕੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਨੰੂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਇਹ ਿਨਯਮ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਿਨਯਮਾਂ ਜਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਬਦਲਦੇ ਨਹQ ਹਨ ਜੋ ਤੁਸQ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਧਰ ਨਾਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ।  ਇਹਨਾਂ 
ਸ਼ਰਤਾਂ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਹੋ ਕੇ, ਤੁਸQ ਸਾਡੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਦੀਆਂ ਆਮ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਅਤੇ ਤੁਸQ 
ਇਹ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ ਿਨਯਿਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਅਤੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਬਾਰੇ ਆਪਣੇ 
ਆਪ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ਼ ਨਾਲ ਜਾਣੂ ਕਰਵਾਉਣ ਲਈ ਅਪਡੇਟ ਕਰੋਗੇ। ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਅਤੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦੇ ਸਾਰੇ 
ਅੱਪਡੇਟ, ਜੋ ਸਾਰੇ ਇੱਥੇ ਹਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ। 

 
b. ਪਰਾਈਵੇਟ ਨੀਤੀ. ਸਾਡੀ ਿਨWਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਸੰਗOਿਹ, ਵਰਤL ਅਤੇ ਸDਝਾਕਰਨ ਸਾਡੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ("ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨੀਤੀ") ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗਾ, ਜੋ www.relaypayments.com/hubfs/legal/relay-payments-privacy-policy.pdf 'ਤੇ ਸਿਥਤ ਹੈ, 

ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਡੈਟਾ ਪOੋਸੈਿਸੰਗ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਇੱਥੇ ਪOਦਰ>ਨੀ ਏ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਨੱਥੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ, ਜੋ ਿਕ ਇੱਥੇ ਹਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 
 

c. ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ।  ਰੀਲੇਅ ਲੌਿਜਸਿਟਕ ਉਦਯੋਗ (“ਵਪਾਰੀ”) ਅਤੇ ਉਹਨD ਦੇ ਗਾਹਕD (“ਮ)ਬਰ”) ਿਵੱਚ 

ਕੰਪਨੀਆਂ ਨੰੂ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਮbਬਰਾਂ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਰਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ (ਿਜਵf ਿਕ ਹੇਠਾਂ 
ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ) ਨਾਲ ਸਜਾਏ ਗਏ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ, ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ, ਟਰੈਕ ਕਰਨ, ਅਤੇ/ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਸੰਚਾਲਨ 
ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਸਾਡੀ ਮਲਕੀਅਤ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਸਸਟਮ ("ਿਰਲੇਅ ਿਸਸਟਮ") ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਇੱਥੇ 

ਿਦੱਤੇ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਲੈਣ-ਦੇਣ (ਹੇਠਾਂ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ) ਅਤੇ ਕੋਈ ਵੀ ਵਾਧੂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜੋ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ 
ਤੌਰ 'ਤੇ ਮbਬਰ ਜਾਂ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤ ਹਨ। ਵਪਾਰੀ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ. 

 
d. FI ਭਾਈਵਾਲ।  ਕੁਝ ਿਰਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਜਾਂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਉਣ ਲਈ, ਅਸQ ਕੁਝ FI ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧ ਸਥਾਪਤ 

ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਕੁਝ ਲੋੜਾਂ, ਿਮਆਰ, ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼, ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਅਤੇ ਹੋਰ 
ਉਮੀਦਾਂ ਸਥਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜੋ ਰੀਲੇਅ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵf ਿਕ ਸਮf-ਸਮf 'ਤੇ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਪੂਰੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, 
"FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦ>ਾ-ਿਨਰਦੇ>") ਿਵੱਚ ਸੋਧ, ਪੂਰਕ ਜਾਂ ਬਦਲੀਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।  ਇਸ ਲਈ, ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਲਾਇਸੰਸ 

ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਿਵਵਸਥਾ ਅਤੇ ਉਪਲਬਧਤਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗੀ। 
 

e. ਿਨਯਿਮਤ ਗਤੀਿਵਧੀ।  ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਕੁਝ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਨਯੰਿਤVਤ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦਾ 
ਗਠਨ ਕਰ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।  ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ, ਅਸQ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਕੁਝ ਪਿਹਲੂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ FI ਪਾਰਟਨਰਜ਼ ਸਮੇਤ ਕੁਝ ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ 
ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਰਲੇ ਲਈ ਲੋੜQਦੇ ਜਾਂ ਉਿਚਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਫੰਡ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸੰਚਾਿਰਤ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ ਸਮੇਤ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੁਝ ਿਰਲੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਜਾਂ 
ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਉਣ ਲਈ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।  ਇੱਥੇ ਇਸ ਦੇ ਉਲਟ ਕੁਝ ਵੀ ਹੋਣ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਰੀਲੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਏਗਾ ਿਕ ਇਸ ਨੇ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਿਵੱਚ 
ਿਵਚਾਰੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜQਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਤ2 ਕੋਈ ਵੀ ਲੋੜQਦੀਆਂ ਰਿਜਸਟV ੇਸ਼ਨਾਂ, ਇਜਾਜ਼ਤਾਂ ਅਤੇ ਲਾਇਸੰਸ ਪVਾਪਤ ਕੀਤੇ ਹਨ 
ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦੇ ਨਾਲ ਚੰਗੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਰਹੇਗਾ। ਸਦੱਸ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦੁਆਰਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤੇ ਗਏ ਜੁਰਮਾਿਨਆਂ ਅਤੇ 
ਜੁਰਮਾਿਨਆਂ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਨਹQ ਹੋਵੇਗਾ, ਿਸਵਾਏ ਇਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਿਕ ਸਦੱਸ ਦੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ, ਅਿਕਿਰਆਸ਼ੀਲਤਾਵਾਂ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਸ ਦੇ ਫਰਜ਼ਾਂ 
ਦੇ ਨਾਲ ਟਕਰਾਅ ਿਵੱਚ ਭੱੁਲਾਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ। ਰੀਲੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਿਵੱਚ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਭਾਏਗਾ। ਰੀਲੇ ਇਹਨਾਂ 
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ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਤਿਹਤ ਰੀਲੇਅ ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਲਈ ਲੋੜQਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਤਾਲਮੇਲ ਕਰੇਗਾ। ਰੀਲੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ 
ਮbਬਰ ਦੀ Fl ਪਾਰਟਨਰ ਨਾਲ ਕੋਈ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ ਹੈ, ਇਸਲਈ ਰੀਲੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਏਗਾ ਿਕ 
ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵਰਿਣਤ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ Fl ਪਾਰਟਨਰ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। ਨਾ ਤਾਂ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ 
ਦੇ ਐਗਜ਼ੀਿਕਊਸ਼ਨ ਲਈ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਰੀਲੇ ਦੇ ਇਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਸ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ ਲਈ ਿਕਸੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ 
ਦੁਆਰਾ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਜਾਂ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਸਿਹਮਤੀ, ਅਿਧਕਾਰ, ਪVਵਾਨਗੀ, ਨੋਿਟਸ, ਲਾਇਸbਸ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 

 
f. ਸੋਧਾਂ।ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਅਸQ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮf ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਪੂਰੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਦੀ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਆਮ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ 

ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ।  ਜੇਕਰ ਅਸQ ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ 
ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਅਸQ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੁਆਰਾ, ਈ-ਮੇਲ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਦੁਆਰਾ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 
ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਪੋਸਟ ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੀਆਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦਾ ਨੋਿਟਸ ਪVਦਾਨ ਕਰਾਂਗੇ। ਸਾਡੀ ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 
ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨਾ (ਅਤੇ ਅਸQ ਇਹਨਾਂ ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦੇ ਿਸਖਰ 'ਤੇ ਦਰਸਾਵਾਂਗੇ। ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਆਖਰੀ 
ਵਾਰ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਦੀ ਿਮਤੀ)।  ਤੁਸQ ਵਰਿਣਤ ਸਾਧਨਾਂ ਰਾਹQ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਤੁਸQ ਸਮਝਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ 
ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਸਾਡੀ ਸਾਈਟ, ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰ ਵਰਤ2 ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਜਹੀਆਂ 
ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਕਰਨ ਤ2 ਬਾਅਦ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ ਆਮ ਵੈਬਸਾਈਟ ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਵੀਿSਤੀ ਦਾ ਗਠਨ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਵਰਤ2 ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦੀ।  ਜੇਕਰ 
ਤੁਸQ ਿਕਸੇ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਨਹQ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਰੀਲੇ 
ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸਾਡੀ ਸਾਈਟ, ਜਾਂ ਸਾਡੀਆਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਬੰਦ ਕਰ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।  ਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੋਵਾਂ ਿਧਰਾਂ ਦੁਆਰਾ ਿਲਖਤੀ 
ਹਸਤਾਖਰ ਕੀਤੇ ਿਬਨਾਂ ਬਦਲੀਆਂ ਜਾਂ ਸੋਧੀਆਂ ਨਹQ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ। 
 

g. ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ.  ਜੇਕਰ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਆਮ ਵੈ\ਬਸਾਈਟ ਵਰਤ2 ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ 

ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹਨ, ਜਾਂ ਹੇਠਾਂ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਰੀਲੇਅ ਪੇਮbਟਸ ਇੰਕ. 400 ਗੈਲਰੀਆ 
ਪਾਰਕਵੇਅ SE, ਸੂਟ 500, ਅਟਲਾਂਟਾ, 'ਤੇ ਰੈਗੂਲਰ ਯੂ.ਐ\ਸ. ਮੇਲ ਰਾਹQ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। GA 30339; 1-877-735-2910 'ਤੇ ਟੈਲੀਫੋਨ 
ਰਾਹQ, ਜਾਂ legal@relaypayments.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਰਾਹQ। 

 
2. ਪਿਰਭਾ>ਾਵ? 

 
a. “ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕੋਈ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਸੰਘੀ, ਰਾਜ, ਸਥਾਨਕ ਜਾਂ ਿਮ�ਸਪਲ ਕਾਨੰੂਨ, ਿਨਯਮ, ਕਨੰੂਨ, ਆਰਡੀਨbਸ, 

ਕੋਡ, ਫ਼ਰਮਾਨ, ਆਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਿਨਯਮ, ਸਮੇਤ, ਿਬਨਾਂ ਸੀਮਾ ਦੇ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦੁਆਰਾ ਪVਬੰਿਧਤ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪਰਿਮਟ ਜਾਂ 
ਲਾਇਸbਸ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ। 

 
b. “ਬCੋਕਰ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਰੀਲੇ ਦਾ ਇੱਕ ਗਾਹਕ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਦੂਿਜਆਂ ਲਈ ਮਾਲ ਢੋਣ ਲਈ ਕੈਰੀਅਰਾਂ ਨੰੂ ਿਕਰਾਏ 'ਤੇ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਪVਬੰਧ 

ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਬVੋਕਰ ਅਿਜਹੀਆਂ ਿਵਵਸਿਥਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਕੈਰੀਅਰਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਤੀਜੀ ਿਧਰਾਂ ਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ। 
 
c. “ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਸੋਮਵਾਰ ਤ2 ਸ਼ੱੁਕਰਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 9:00 AM EST ਤ2 5:00 PM EST ਤੱਕ ਹੋਵੇਗਾ, 5 U.S.C. 

ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਨਤਕ ਛੱੁਟੀਆਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ। §6103, ਸੰਘੀ ਕਨੰੂਨ ਜਾਂ ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਆਦੇਸ਼ ਦੁਆਰਾ ਛੱੁਟੀ ਵਜ2 ਘੋਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ 
ਕੋਈ ਵੀ ਿਦਨ, ਜਾਂ ਕੋਈ ਵੀ ਿਦਨ ਿਜਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਯੂ.ਐ\ਸ. ਆਿਫਸ ਆਫ ਪਰਸੋਨਲ ਮੈਨੇਜਮbਟ ਨੇ ਘੋਸ਼ਣਾ ਕੀਤੀ ਹੈ ਿਕ ਵਾਿਸ਼ੰਗਟਨ, ਡੀਸੀ, ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ 
ਸੰਘੀ ਏਜੰਸੀਆਂ ਬੰਦ ਹਨ। 

 
d. “ਕੈਰੀਅਰ”  ਦਾ ਮਤਲਬ ਅਿਜਹੀ ਕੰਪਨੀ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾ ਲਈ ਮਾਲ ਢੋਆ-ਢੁਆਈ ਕਰਦੀ ਹੈ। 
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e. “ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਕੋਈ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੰਘੀ, ਰਾਜ, ਜਾਂ ਸਥਾਨਕ ਸਰਕਾਰੀ, ਪVਸ਼ਾਸਕੀ, ਜਾਂ ਿਨਆਂਇਕ ਅਥਾਰਟੀ 

ਹੋਵੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਵੱਤੀ ਅਪਰਾਧ ਲਾਗੂਕਰਨ ਨੈ\ਟਵਰਕ (FinCEN), ਫੈਡਰਲ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਇੰਸ਼ੋਰbਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ, ਫੈਡਰਲ ਿਰਜ਼ਰਵ ਦੇ ਬੋਰਡ ਆਫ਼ 
ਗਵਰਨਰਜ਼, ਸਮੇਤ ਪਰ ਇਸ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਨਹQ ਹੈ। ਖਪਤਕਾਰ ਿਵੱਤੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਬਊਰੋ, ਫੈਡਰਲ ਟਰੇਡ ਕਿਮਸ਼ਨ, ਸਟੇਟ ਬbਿਕੰਗ ਅਤੇ ਿਵੱਤੀ ਸੇਵਾ ਏਜੰਸੀਆਂ 
ਜੋ ਿਨਯਿਮਤ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ ਮਨੀ ਟV ਾਂਸਿਮਸ਼ਨ, ਅਤੇ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸੰਘੀ ਜਾਂ ਰਾਜ ਰੈਗੂਲੇਟਰ ਜਾਂ ਏਜੰਸੀ ਿਜਸ ਕੋਲ ਰੀਲੇ, ਇਸਦੇ ਫਲ ਪਾਰਟਨਰਾਂ ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੇ 
ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ 'ਤੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਹੈ। 

 
f. “ਮ)ਬਰ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਰੀਲੇਅ ਦਾ ਉਹ ਗਾਹਕ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਿਕਸੇ ਵਪਾਰੀ ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਲਈ ਰੀਲੇਅ 

ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਭੁਗਤਾਨ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਕਰਨ, ਿਰਜ਼ਰਵ ਕਰਨ ਜਾਂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਰਲੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਮbਬਰ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਟਰੱਿਕੰਗ ਕੰਪਨੀਆਂ ਿਜਵf ਿਕ ਕੈਰੀਅਰ ਜਾਂ ਸੁਤੰਤਰ ਡਰਾਈਵਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ ਜੋ ਚੀਜ਼ਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਕੋਡ ਜਾਂ ਰੀਲੇਗੋ ਕਾਰਡ ਦੀ 
ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਿਰਜ਼ਰਵ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਰਜ਼ਰਵ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ। ਮbਬਰ ਰੀਲੇਅ ਕੋਡ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਜਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਰਾਹQ 
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਨੰੂ ਡਾਊਨਲੋਡ ਅਤੇ ਵਰਤ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇੱਕ ਮbਬਰ ਇੱਕ ਬVੋਕਰ ਵੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਿਨਭਾਈਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ 
ਲਈ ਕੈਰੀਅਰਾਂ ਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 
g. “ਵਪਾਰੀ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਿਰਲੇ ਦਾ ਉਹ ਗਾਹਕ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਿਕਸੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਰੂਪ ਵਜ2 ਰੀਲੇ ਕੋਡ ਪਛਾਣਕਰਤਾਵਾਂ ਨੰੂ 

ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ (ਿਜਵf ਮbਬਰ) ਲਈ ਚੀਜ਼ਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਅਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 
ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਵਪਾਰੀਆਂ ਿਵੱਚ ਸੁਤੰਤਰ ਿਵਕਰੇਤਾ, �ਧਨ ਅਤੇ ਯਾਤਰਾ ਸਟਾਪ, ਅਤੇ ਟਰੱਕ ਸੇਵਾ ਅਤੇ ਰੱਖ-ਰਖਾਅ ਦੇ ਿਟਕਾਣੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦੇ ਹਨ ਜੋ ਮਾਲ 
ਅਤੇ/ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਰੀਲੇਅ ਕੋਡ ਪਛਾਣਕਰਤਾਵਾਂ, ਰੀਲੇਗੋ ਕਾਰਡਾਂ, Sੈਿਡਟ ਕਾਰਡਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 
ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਿਰਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ। , ਭੌਿਤਕ ਜਾਂਚ, ਜਾਂ ACH ਭੁਗਤਾਨ। 

 
h. “ਨe fਟਵਰਕ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਕੋਈ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਫੰਡ ਟVਾਂਸਫਰ ਨੈ\ਟਵਰਕ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਸਮਰਿਥਤ 

ਹੋਰ ਭੁਗਤਾਨ ਨੈ\ਟਵਰਕ ਹੋਵੇਗਾ। 
 
i. “ਨe fਟਵਰਕ ਿਨਯਮ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨੈ\ਟਵਰਕ ਦੇ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਓਪਰੇਿਟੰਗ ਿਨਯਮਾਂ, ਸੰਚਾਲਨ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਲੋੜਾਂ 

ਿਜਵf ਿਕ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਨੈ\ਟਵਰਕ ਦੁਆਰਾ ਸਮf-ਸਮf 'ਤੇ ਸੋਿਧਆ, ਪੂਰਕ ਜਾਂ ਬਦਿਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।  
 

j. “ਿਵਅਕਤੀ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ, ਜਾਂ ਇੱਕ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ, ਭਾਈਵਾਲੀ, ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ ਕੰਪਨੀ, ਐਸੋਸੀਏਸ਼ਨ, ਟਰੱਸਟ, 

ਗੈਰ-ਸੰਗਿਠਤ ਸੰਸਥਾ, ਇਕੱਲੇ ਮਲਕੀਅਤ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਜਾਂ ਸੰਸਥਾ ਹੋਵੇਗਾ। 
 
k. “ਰੀਲੇਅ ਅਕਾgਟ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਇੱਕ ਮbਬਰ ਜਾਂ ਵਪਾਰੀ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਕਰਨ, ਰੀਲੇਅ ਕੋਡ ਿਤਆਰ 

ਕਰਨ, ਿਰਜ਼ਰਵ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਭੁਗਤਾਨ ਵਜ2 ਟV ਾਂਸਫਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਲੋਡ ਕਰਨ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੁਆਰਾ ਸੰਸਾਿਧਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਮbਬਰ ਜਾਂ ਵਪਾਰੀ 
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਟV ੈਕ ਅਤੇ ਪVਬੰਿਧਤ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਸਥਾਪਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। .  

 
l. “ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ” ਦਾ ਮਤਲਬ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦਾ ਸੂਟ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਮbਬਰਾਂ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਇੱਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ 

ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾ�ਦਾ ਹੈ, ਿਜਵf ਿਕ ਅੱਗੇ ਹੇਠਾਂ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ।  
 
m. “ਿਰਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ" ਜD "ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰਨ ਯੋਗ ਸੌਫਟਵੇਅਰ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਜੋ 

ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਿਡਵਾਈਸਾਂ ਰਾਹQ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਪਹੰੁਚ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ਰੀਲੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ 'ਤੇ, ਮbਬਰ ਇੱਕ ਰੀਲੇਕੋਡ ਿਤਆਰ 
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ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਗੋ ਕਾਰਡ ਅਤੇ ਖਾਤੇ ਦਾ ਪVਬੰਧਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਭੁਗਤਾਨ ਸਾਧਨਾਂ ਲਈ Sੈਿਡਟ ਜਾਂ ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡਾਂ ਨੰੂ ਿਲੰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਰਜ਼ਰਵ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹੋਰ ਇਨ-ਐਪ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

 
n. “ਰੀਲੇਅ ਪੋਰਟਲ” ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਉਹ ਵੈਬਸਾਈਟ ਜੋ ਮbਬਰਾਂ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਲੌਗਇਨ ਪVਮਾਣ ਪੱਤਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਆਪਣੇ 

ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਰਾਹQ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਪਹੰੁਚ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। 
 
o. “ਖੇਤਰ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ ਅਮਰੀਕਾ ਅਤੇ ਕੈਨੇਡਾ ਅਤੇ ਮੈਕਸੀਕੋ ਿਵੱਚ ਕੁਝ ਸਥਾਨ ਹੋਵੇਗਾ। 
 
p. “ਲੈਣ-ਦੇਣ” ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਿਕਸੇ ਮ8ਬਰ ਜD ਵਪਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਫੰਡD ਦੇ ਟODਸਫਰ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੀ ਬੇਨਤੀ, ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਚੀਜ਼D ਜD 

ਸੇਵਾਵD ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਪOਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਨਾ, ਿਜਵQ ਿਕ ਹੇਠD ਸੈਕ>ਨ 4 ਿਵੱਚ ਅੱਗੇ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ। 
 
3. ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ? ਦੀ ਆਮ ਵਰਤb 
 

a. ਜਨਰਲ  ਰੀਲੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਸੂਟ ਪੇਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਰੀਲੇਅ ਦੇ ਮਲਕੀਅਤ ਭੁਗਤਾਨ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਨੈਟਵਰਕ 

ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ। ਰੀਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਉਪਭੋਗਤਾ ਜੋ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਹਨ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਵੀ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ 
ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।◌ਾ  ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਮbਬਰਾਂ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਤ2 
ਇਲਾਵਾ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਖਾਸ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ(ਆਂ) ਗਾਹਕੀਆਂ ਲਈ ਉਹਨਾਂ ਦੇ MSA ਜਾਂ ਐਗਜ਼ੀਿਕਊਟਡ ਆਰਡਰ ਫਾਰਮ(ਫਾਰਮਾਂ) ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਣਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ। 

 
b. ਖੇਤਰ. ਮbਬਰ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀ ਿਸਰਫ ਇੱਕ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਵਰਤ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

 
c. ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ।  ਜੇਕਰ ਤੁਸF ਹੇਠD ਦੱਸੇ ਗਏ ਅਤੇ ਵਰਿਣਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦD 

ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹੋ, ਤD ਤੁਸF ਅਿਜਹੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ (ਹਰੇਕ, ਇੱਕ "ਿਰਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ >ਰਤ?") 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਨਯਮਾਂ 

ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੋਗੇ, ਜੋ ਿਕ ਅਿਜਹੀਆਂ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਸ਼ਰਤਾਂ ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਜੱਥੇ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇ, ਵੱਖਰੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ।  ਰੀਲੇਅ 
ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪੂਰਤੀ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ (ਅਤੇ ਇੱਥੇ ਹਵਾਲਾ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ) ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ 
ਦੇ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਸੰਭਵ ਹੱਦ ਤੱਕ ਲਗਾਤਾਰ ਿਵਆਿਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।  ਹਾਲਾਂਿਕ, ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਮਆਦ ਜਾਂ ਸ਼ਰਤ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇਅ 
ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਵਧੀ ਜਾਂ ਸ਼ਰਤ ਦੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਕਸੇ ਅਣਸੁਲਝੇ ਿਵਵਾਦ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਲਾਗੂ 
ਿਮਆਦ ਜਾਂ ਸ਼ਰਤ ਲਾਗੂ ਸੇਵਾ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਸਰਫ ਉਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਹੋਵੇਗੀ ਅਿਜਹੇ ਿਵਵਾਦ ਨੰੂ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ.  ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ 
ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 
 

i. “ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ” ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਮਲਕੀਅਤ ਭੁਗਤਾਨ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੌਫਟਵੇਅਰ ਨੈਟਵਰਕ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ।  

ਮbਬਰ ਰੀਲੇਅ ਕੋਡ ਬਣਾਉਣ, ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਰਜ਼ਰਵ ਕਰਨ, ਕੁਝ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ 
ਐਪ, ਰੀਲੇਅ ਪੋਰਟਲ (ਵੈ\ਬ ਐਕਸੈਸ), ਜਾਂ ਕਸਟਮ ਏਕੀਕਰਣ (ਿਰਲੇਅ ਦੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਪVੋਗਰਾਿਮੰਗ ਇੰਟਰਫੇਸ, ਜਾਂ “API” ਰਾਹQ) ਦੁਆਰਾ 
ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦਾ ਪVਬੰਧਨ ਕਰੋ।  ਵਪਾਰੀ ਿਰਜ਼ਰਵੇਸ਼ਨਾਂ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ 
ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਸਟਮ ਏਕੀਕਰਣ, ਰੀਲੇਅ ਪੋਰਟਲ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ API ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਹਨ (ਉਦਾਹਰਨ 
ਲਈ, ਰੀਲੇਅ ਕਨੈਕਟ ਦੁਆਰਾ) ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦਾ ਪVਬੰਧਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 
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ii. “RelayCode™” ਿਕਸੇ ਵਪਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀਆਂ ਵਸਤਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ 
ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ, ਰੀਲੇਅ ਪੋਰਟਲ, ਜਾਂ ਕਸਟਮ ਏਕੀਕਰਣ (API) ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਇੱਕ ਮbਬਰ ਦੁਆਰਾ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਿਵਲੱਖਣ ਅੱਖਰ-ਅੰਕ 
ਪਛਾਣਕਰਤਾ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ।  

 
iii. “RelayConnect™” ਿਰਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੇਵਾ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਵਜ2 ਸਾਫਟਵੇਅਰ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ ਜੋ 

ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ/ਿਰਮੋਟ ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਏਕੀਕਰਣ, ਿਜਵf ਿਕ ਪਾਰਿਕੰਗ ਪVਬੰਧਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਿਰਲੇ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਿਰਮੋਟ 
ਪਹੰੁਚ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦਾ ਹੈ।  ਵਪਾਰੀ ਆਪਣੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਪVਬੰਧਨ ਕਰਨ ਜਾਂ ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਿਰਮੋਟ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 
ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਪੋਰਟਲ ਜਾਂ API ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹਨ।  

 
iv. “RelayGo™” ਿਰਲੇਅ ਕਾਰਡ ਪVੋਗਰਾਮ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜ2 ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਮਾਲ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ 

ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਭੌਿਤਕ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਭੁਗਤਾਨ ਕਾਰਡ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ। ਰੀਲੇਗੋTM ਉਤਪਾਦ ਲਈ 

ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ >ਰਤD www.relaypayments.com/legal'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। 
 

v. “RelayReserve™” ਿਰਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਇਨ-ਐਪ ਿਰਜ਼ਰਵੇਸ਼ਨ ਿਸਸਟਮ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ।  ਮbਬਰ ਇਸ 
ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵf ਿਕ ਪਾਰਿਕੰਗ ਸਥਾਨਾਂ ਨੰੂ ਿਰਜ਼ਰਵ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।  ਵਪਾਰੀ ਿਰਜ਼ਰਵੇਸ਼ਨ ਲਈ 
ਮbਬਰਾਂ ਨੰੂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰ ਦੇਣ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਪVਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇਸ ਰੀਲੇਅ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

 
vi. “RelayDirect™” ACH ਰਾਹQ ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਂ ਿਰਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਬVੋਕਰ ਅਤੇ ਕੈਰੀਅਰ 

ਿਵਚਕਾਰ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦੀ ਸਰੀਰਕ ਜਾਂਚ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ।  
 

vii. “RelayFuel” ਿਰਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਮbਬਰਾਂ ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ 
ਰਾਹQ ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਬਾਲਣ ਪVੋਗਰਾਮ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਵੇਗਾ। ਰੀਲੇਫੂਲ ਉਤਪਾਦ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ 
www.relaypayments.com/legal'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।  

 
d. ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਿਲਮਿਟਡ ਵਰਤ2 ਲਾਇਸbਸ। 

 
i. ਲਾਇਸੰਸ.  ਰੀਲੇ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਸ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ(ਆਂ) ਆਰਡਰ ਫਾਰਮ, MSA, ਜਾਂ ਹੋਰ ਰੀਲੇਅ 

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਜਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਡਾਉਨਲੋਡ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਰੀਲੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਵਰਤਣ ਲਈ ਇੱਕ ਸੀਮਤ, ਗੈਰ-ਿਨਵੇਕਲੇ, ਗੈਰ-
ਤਬਾਦਲਾਯੋਗ, ਗੈਰ-ਸਾਈਨ ਕਰਨਯੋਗ ਸੀਮਤ ਲਾਇਸੰਸ ਪVਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 
ii. ਲਾਇਸbਸ ਪਾਬੰਦੀਆਂ। ਇੱਥੇ ਕੁਝ ਵੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤ2 

ਬਾਹਰ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਲਈ ਲਾਇਸbਸ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਨਹQ ਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਮਲਕੀਅਤ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਰੀਲੇ 
ਉਤਪਾਦ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦੀ ਕਾਪੀ, ਪੁਨਰ-ਉਤਪਾਦਨ, ਅਨੁਵਾਦ, ਪੁਨਰਗਠਨ, ਸੰਸ਼ੋਧਨ, ਿਵਸਤਾਰ, ਪVਦਰਿਸ਼ਤ, ਵੇਚਣ, ਲੀਜ਼, ਉਪ-ਲਾਇਸbਸ ਜਾਂ 
ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰXਾਂ ਵੰਡਣ, ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਜਾਂ ਿਨਪਟਾਉਣ ਦਾ ਕੋਈ ਲਾਇਸbਸ ਜਾਂ ਅਿਧਕਾਰ ਨਹQ ਹੈ, ਪੂਰੇ ਜਾਂ ਿਹੱਸੇ ਿਵੱਚ। , ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੁਆਰਾ 
ਸਪਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ ਇੱਥੇ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ, ਤੁਸQ ਇਸ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਲਾਇਸੰਸ 
ਅਤੇ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਿਸੱਖੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਸੌਫਟਵੇਅਰ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਰੀਲੇਅ ਆਈਪੀ (ਿਜਵf ਿਕ ਹੇਠਾਂ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ 
ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ) ਨੰੂ ਉਲਟਾ ਇੰਜੀਨੀਅਰ, ਡੀਕੰਪਾਈਲ, ਵੱਖ ਜਾਂ ਵੱਖ ਨਹQ ਕਰੋਗੇ। 

 

about:blank
about:blank
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iii. ਕੋਈ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਨਹQ।  .ਤੁਸQ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇ ਹੋਰ ਪਾਰਟੀਆਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ 
ਪVਿਕਿਰਆ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇੱਥੇ ਕੁਝ ਵੀ ਨਹQ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਅਿਜਹੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਜਾਰੀ 
ਰੱਖਣ ਤ2 ਰੋਕਣ ਲਈ ਨਹQ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਭਾਵf ਅਿਜਹੀਆਂ ਪਾਰਟੀਆਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਪVਤੀਯੋਗੀ ਹਨ ਜਾਂ ਨਹQ।  

 
iv. ਸੋਧਾਂ।  ਰੀਲੇਅ ਸਮf-ਸਮf 'ਤੇ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ, ਬਦਲ ਜਾਂ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, 

ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੀ ਪਹੰੁਚ ਜਾਂ ਵਰਤ2 'ਤੇ ਸੀਮਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਪਾਬੰਦੀਆਂ ਲਗਾਉਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।  ਰੀਲੇਅ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ 
ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਬਦਲਣ ਜਾਂ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦੇ ਰੀਲੇ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਿਹਲਾਂ ਤ2 ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਪਾਰਕ 
ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਿਚਤ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗਾ। 

 
e. ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਿਸਸਟਮ ਸਹਾਇਤਾ 
 

i. ਤਕਨੀਕੀ ਸਮਰਥਨ ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ, ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਪਹੰੁਚ, ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ 

ਸਬਸਿSਪਸ਼ਨ ਸੰਬੰਧੀ ਵਾਜਬ ਤਕਨੀਕੀ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਸਾਡੀਆਂ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਲਾਈਨਾਂ ਸਾਲ ਿਵੱਚ 24 ਘੰਟੇ, 365 ਿਦਨ 
ਖੱੁਲX ੀਆਂ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ 1-877-735-2910 ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਜਾਂ help@relaypayments.com ਤੇ ਈਮੇਲ ਦੁਆਰਾ ਪਹੰੁਚੀਆਂ ਜਾ 
ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ 

 
ii. ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਉਪਲਬਧਤਾ।ਸਮf-ਸਮf 'ਤੇ, ਤਕਨੀਕੀ ਮੱੁਿਦਆਂ, ਰੱਖ-ਰਖਾਅ, ਪਾਲਣਾ, ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਾਰਵਾਈਆਂ, ਵਪਾਰਕ 

ਫੈਸਿਲਆਂ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਕਾਰਨ ਸਮੇਤ, ਿਜਸ ਕਾਰਨ ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ ਰੁਕਾਵਟਾਂ, ਦੇਰੀ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ, ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਡਾਊਨਟਾਈਮ 
ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਸਰਵਰ ਉਪਲਬਧ ਨਹQ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਜਾਂ ਗਲਤੀਆਂ। ਅਸQ ਤੁਹਾਨੰੂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸੱਤ (7) ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨਾਂ ਦੇ 
ਅਗਾ� ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਡਾਊਨਟਾਈਮ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ਕਰਾਂਗੇ। ਿਨਯਤ ਡਾਊਨਟਾਈਮ ਹਫ਼ਤੇ ਦੇ ਿਦਨਾਂ ਿਵੱਚ 9 PM 
ਅਤੇ 12 AM ਕfਦਰੀ ਸਮf ਦੇ ਿਵਚਕਾਰ ਜਾਂ ਸ਼ਨੀਵਾਰ-ਐਤਵਾਰ ਨੰੂ ਿਨਯਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਿਮਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ, ਰੀਲੇ ਇਸ ਗੱਲ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ 
ਹੈ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਹੋਣਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਇੱਥੇ ਪOਦਰ>ਨੀ ਬੀ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜੁੜੇ ਸੇਵਾ ਪੱਧਰ ਦੇ 

ਜੋੜ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਉਪਲਬਧ ਹੋਣਗੇ। 
 

iii. ਿਸਸਟਮ ਸੋਧ ਰੀਲੇਅ, ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੌਫਟਵੇਅਰ, ਸਾਈਟ, ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਲਈ ਸੁਧਾਰ, ਸੁਧਾਰ 

ਜਾਂ ਹੋਰ ਅੱਪਡੇਟ ਜਾਰੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਰੀਲੇਅ, ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੌਫਟਵੇਅਰ, ਸਾਈਟ, ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਲਈ ਸੁਧਾਰ, ਸੁਧਾਰ 
ਜਾਂ ਹੋਰ ਅੱਪਡੇਟ ਜਾਰੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹੇ ਅੱਪਡੇਟ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਇੱਕ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਸQ ਇਸ ਤਰXਾਂ ਦੇ ਨੋਿਟਸ ਦੀ ਪVਾਪਤੀ ਦੇ ਤੀਹ (30) ਿਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਅਿਜਹੇ ਅੱਪਡੇਟ ਨੰੂ ਏਕੀਿSਤ ਕਰਨ, ਡਾਊਨਲੋਡ 
ਕਰਨ ਜਾਂ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਸਮf ਿਸਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅੱਪਡੇਟ ਨੰੂ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਫਲਤਾ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ 
ਕਾਰਜਕੁਸ਼ਲਤਾ ਨੰੂ ਿਵਗਾੜ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਸਾਈਟ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਜਾਂ ਇਸ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੌਫਟਵੇਅਰ ਜਾਂ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਪਡੇਟ ਦੇ ਸਭ ਤ2 ਮੌਜੂਦਾ ਸੰਸਕਰਣ ਨੰੂ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਥਾਿਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਅਸਫਲਤਾ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੀ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ 
ਹੋਵੇਗੀ, ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪੁਰਾਣੇ ਸੰਸਕਰਣਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ ਹੋਵੇਗੀ। ਕੁਝ ਸੌਫਟਵੇਅਰ 
ਸਵੈਚਿਲਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਥਾਿਪਤ, ਡਾਊਨਲੋਡ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਨਵf ਭਾਗਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸਾਫਟਵੇਅਰ ਦਾ 
ਨਵਾਂ ਸੰਸਕਰਣ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 
4. ਮ)ਬਰ? ਅਤੇ ਵਪਾਰੀਆਂ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ; ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪCਿਕਿਰਆ; ਵਰਿਜਤ ਵਰਤb 
 

a. ਇੱਕ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤ ੇਦੀ ਸਥਾਪਨਾ।ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਕ 
ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਕਾਇਮ ਰੱਖਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। ਤੁਸQ ਇਹ ਸੁਿਨਸ਼ਿਚਤ ਕਰੋਗੇ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਸਥਾਿਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 
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ਲੋੜQਦੀ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਡੇਟਾ, ਅਤੇ ਸਹਾਇਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ (“ਰਿਜਸਟCੇ>ਨ ਡੇਟਾ”) ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ ਜਾਂ ਨਹQ ਤਾਂ ਰੀਲੇਅ ਨੰੂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਏ 

ਗਏ ਹਨ ਅਤੇ ਇਹ ਿਕ ਅਿਜਹਾ ਰਿਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਡੇਟਾ ਸਹੀ, ਸੰਪੂਰਨ, ਪVਮਾਿਣਕ, ਪVਮਾਿਣਕ ਅਤੇ ਸਮf ਿਸਰ ਹੈ। 
 

i. ਖਾਤਾ ਸੁਰੱਿਖਆ।  ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਪਹੰੁਚ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ, ਤੁਸQ (A) ਆਪਣੇ ਲੌਗਇਨ 
ਪVਮਾਣ ਪੱਤਰਾਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੰੂ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ; (ਬੀ) ਰਿਜਸਟV ੇਸ਼ਨ ਡੇਟਾ, ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਜੋ ਤੁਸQ ਸਾਨੰੂ 
ਪVਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਇਸ ਨੰੂ ਸਹੀ, ਮੌਜੂਦਾ ਅਤੇ ਸੰਪੂਰਨ ਰੱਖਣ ਲਈ ਤੁਰੰਤ ਬਣਾਈ ਰੱਖੋ ਅਤੇ ਅਪਡੇਟ ਕਰੋ; (C) ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਿਵੱਚ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਭੌਿਤਕ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਬਾਰੇ ਸਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਸੂਿਚਤ ਕਰੋ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਜਾਰੀ ਰੱਖਣ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ 
ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਗਤਾ ਨੰੂ ਪVਭਾਵਤ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ; ਅਤੇ (ਡੀ) ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਲਈ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੋ। ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਲਈ ਆਪਣੇ ਪਾਸਵਰਡ ਅਤੇ ਹੋਰ ਲੌਗਇਨ ਪVਮਾਣ ਪੱਤਰਾਂ 
ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਖੁਦ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋ। ਤੁਸQ ਆਪਣੀ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਲੌਗਇਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਵਰਤ2, ਰੀਲੇਗੋ ਕਾਰਡ ਦੇ ਗੰੁਮ ਹੋਣ, 
ਜਾਂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੀ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਉਲੰਘਣਾ ਬਾਰੇ ਤੁਰੰਤ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਰੀਲੇਅ 
ਖਾਤੇ ਦੀ ਲੌਗਇਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਗੁਆਚ ਗਈ ਹੈ ਜਾਂ ਚੋਰੀ ਹੋ ਗਈ ਹੈ ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਕੋਈ 
ਧੋਖਾਧੜੀ ਵਾਲਾ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਰਲੇ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਜਾਂ 1-877-735-2910 'ਤੇ ਤੁਰੰਤ ਕਾਲ ਕਰਨਾ ਤੁਹਾਡੀ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ। ਰੀਲੇਅ ਗੰੁਮ ਹੋਏ ਫੰਡਾਂ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹQ ਹੈ ਜੋ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੁਆਰਾ ਨਹQ ਹੰੁਦੇ ਹਨ, ਸਗ2 ਸਮਝੌਤਾ ਕੀਤੇ ਲੌਗਇਨ ਪVਮਾਣ 
ਪੱਤਰਾਂ, ਗੰੁਮ ਹੋਏ ਭੁਗਤਾਨ ਕਾਰਡਾਂ, ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 
ii. ਿਨਯਮਤ ਵਰਤb. ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਗਤੀਿਵਧੀ ਤ2 ਬਚਾਉਣ ਲਈ, ਤੁਸQ ਿਨਯਿਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ 

ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਲੌਗਇਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਤੁਸQ ਇਸ 
ਦੁਆਰਾ ਸਿਹਮਤ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਰੇਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਬਾਰੇ, ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਅਤੇ ਸਮੂਿਹਕ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਈਮੇਲ, 
SFTP ਫਾਈਲ ਟVਾਂਸਫਰ, ਜਾਂ API ਰਾਹQ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦੇਵੇਗਾ, ਅਤੇ ਅਿਜਹੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਨੰੂ ਅਿਜਹੇ ਿਡਜ਼ਾਈਨ ਨਾਲ 
ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਾਜਬ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗਾ। ਿਨਰਧਾਰਤ ਅਤੇ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਅਤੇ ਸੂਚਨਾ। ਤੁਸQ 
ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਆਪਣੀਆਂ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੋ ਿਕ ਹਰੇਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਅਿਧਕਾਰਤ ਅਤੇ 
ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪੂਰਾ ਹੋਇਆ ਸੀ। 
 

iii. ਪVਵਾਨਗੀਆ।ਂ ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਐਕਸੈਸ ਕਰਨ 
ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨਾਮ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਪਾਸਵਰਡ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਰੱਖਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਅਫਸਰਾਂ, ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਏਜੰਟਾਂ, ਪVਤੀਿਨਧੀਆਂ 
ਅਤੇ ਹੋਰਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਬਾਈਿਡੰਗ ਵਜ2 ਵਰਤਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ਼2। ਤੁਸQ 
ਮੌਜੂਦਾ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ, ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਏਜੰਟਾਂ, ਪVਤੀਿਨਧੀਆਂ ਅਤੇ ਹੋਰਾਂ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਲਈ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੋਗੇ, ਭਾਵf ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹੋਵੇ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨਾਮ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਪਾਸਵਰਡ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਤੱਕ 
ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨਾਮ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਪਾਸਵਰਡ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਧੋਖਾਧੜੀ, 
ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰXਾਂ ਦੀ ਗਲਤ ਵਰਤ2 ਲਈ ਸਾਰੇ ਜੋਖਮ ਨੰੂ ਮੰਨਦੇ ਹੋ। ਰੀਲੇਅ ਅਿਜਹੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪਾਸਵਰਡ ਦੇ 
ਨਾਲ ਹੋਣ 'ਤੇ US ਦੁਆਰਾ ਪVਾਪਤ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਹਦਾਇਤਾਂ ਦੀ ਸੱਚਾਈ ਅਤੇ ਅਿਧਕਾਰ 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਅਿਜਹੀਆਂ 
ਹਦਾਇਤਾਂ, ਬਾਹਰੀ ਹਦਾਇਤਾਂ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਧੋਖਾਧੜੀ, ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਜਾਂ ਅਨੁਿਚਤ ਵਰਤ2 ਰੀਲੇਅ ਜਾਂ ਇਸਦੇ 
ਮੌਜੂਦਾ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ, ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਏਜੰਟਾਂ, ਅਤੇ ਪVਤੀਿਨਧਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਐਕਟ ਸੀ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਡੇਟਾ ਜਾਂ ਿਵਲਚਰੀ ਿਰਸਕ ਦੇ ਨਾਲ 
ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਸੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ। 
 
b. ਤੁਹਾਡਾ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ।  
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i. ਮbਬਰ।  ਜਦ2 ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ, ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਇੱਕ ਖਾਤੇ 

(ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ) ਨੰੂ ਫੰਡ ਦੇਣ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਜਸ ਲਈ ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ 
ਸੇਵਾ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਗਾਹਕੀ ਫੀਸਾਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਦੇਵੇਗਾ। 

 
A. ਤੁਹਾਡਾ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ2 ਰੀਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਸੰਸਾਿਧਤ ਸਾਰੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਨੰੂ ਦਰਸਾਏਗਾ। 
 
B. ਰੀਲੇਅ ਪO>ਾਸਨ ਦੇ ਉਦੇ>D ਤL ਇਲਾਵਾ, ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤL ਅਤੇ ਐਕਸੈਸ ਿਸਰਫ਼ 

ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ, ਜD ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਲਾਗੂ MSA (ਇਸ ਤL ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡੇ "ਪCਬੰਧਕ" ਵਜ2 ਜਾਣੇ ਜਾਂਦੇ ਿਰਲੇਅ ਖਾਤੇ 

ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਰੀਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ 
ਪVਬੰਧਕੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।  

 
C. ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਰੀਲੇ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਫੀਸ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਆਫਸੈ\ਟ ਕਰਨ ਲਈ 

ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜੋ ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਡੇ ਤ2 ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੈ ਜੋ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬਕਾਇਆ 
ਹਨ।  ਅਿਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਫੀਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਇਨਵੌਇਸ ਿਵੱਚ ਪVਤੀਿਬੰਿਬਤ ਹੋਵੇਗਾ। 

 
D. ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਜਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਿਵਧੀਆਂ ਰਾਹQ ਫੰਡ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: (i) 

ACH ਭੁਗਤਾਨ; (ii) ਤਾਰ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ; ਜਾਂ (iii) Sੈਿਡਟ ਕਾਰਡ।  ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ 
ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਬੇਨਤੀਆਂ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਲਾਗੂ ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਨੰੂ ਿਨਰਦੇਸ਼ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ 
ਅਤੇ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ।  

  
E. ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਇੱਕ ਿਵਸਿਤVਤ ਸਮf ਲਈ ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਰਾਹQ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਕੋਈ ਬੇਨਤੀ ਜਮXਾਂ ਨਹQ 

ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਤਿਹਤ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬਚੇ ਹੋਏ ਫੰਡ ਨੰੂ "ਲਾਵਾਰੀ" ਜਾਂ "ਿਤਆਿਗਆ" 
ਮੰਨਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਿਪਛਲੇ ਜਾਣੇ-ਪਛਾਣੇ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਅਤੇ ਭੌਿਤਕ ਪਤੇ 
'ਤੇ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਲਾਵਾਿਰਸ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਿਕਵf ਰੀਡੀਮ ਕਰਨਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ ਪਸੰਦ ਦੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਿਕਵf 
ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨਾ ਹੈ ਬਾਰੇ ਹਦਾਇਤਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।  ਹਾਲਾਂਿਕ, ਜੇਕਰ ਅਿਜਹੇ ਨੋਿਟਸ ਤ2 ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡੇ ਿਰਲੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਫੰਡ ਇੱਕ 
ਿਵਸਿਤVਤ ਿਮਆਦ ਲਈ ਰਿਹੰਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜQਦੇ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਬਚਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

 
F. ਜਦ2 ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ, ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਤੀਹ (30) ਿਦਨਾਂ 

ਦੇ ਪੁਰਾਣੇ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮbਬਰ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਕੀਮਤਾਂ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  
 
G. ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤL ਜD ਇਸ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੇ ਕਾਰਨ ਕੋਈ ਵੀ ਮਹੀਨਾਵਾਰ 

ਫੀਸ (ਇੱਕ "ਮਾਿਸਕ ਗਾਹਕੀ") ਮੌਜੂਦਾ ਮਹੀਨੇ ਦੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਦੀ 1 ਤਾਰੀਖ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਤ2 ਆਪਣੇ 

ਆਪ ਡੈਿਬਟ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਿਕ ਇਸ ਲਈ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ। ਤੁਸQ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ। 
 

ii. ਵਪਾਰੀਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇ ਕੋਡ ਪਛਾਣਕਰਤਾਵਾਂ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਕੇ ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਰਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ 

ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਭੁਗਤਾਨ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ।  ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਦੀ ਸਹੂਲਤ 
ਲਈ ਰੀਲੇ (ਤੁਹਾਡਾ ਿਰਲੇ ਖਾਤਾ) ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਖਾਤਾ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲਈ ਵੀ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। 

 
A. ਤੁਹਾਡਾ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ2 ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪVਿਕਿਰਆ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਨੰੂ 
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ਦਰਸਾਏਗਾ। 
 
B. ਪO>ਾਸਕੀ ਉਦੇ>D ਲਈ ਰੀਲੇ ਤL ਇਲਾਵਾ, ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤL ਅਤੇ ਐਕਸੈਸ ਿਸਰਫ਼ 

ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ, ਜD ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਲਾਗੂ MSA (ਤੁਹਾਡੇ "ਪC>ਾਸਕ") 'ਤੇ ਪਛਾਣੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ 

ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।  ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਰੀਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ 
ਪVਬੰਧਕੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 
C. ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਰੀਲੇ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਫੀਸ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਆਫਸੈ\ਟ ਕਰਨ ਲਈ 

ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜੋ ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਡੇ ਤ2 ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੈ ਜੋ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬਕਾਇਆ 
ਹਨ ਅਤੇ ਜੋ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਵਜ2 ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ।  ਅਿਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ 
ਫੀਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਇਨਵੌਇਸ ਿਵੱਚ ਪVਤੀਿਬੰਿਬਤ ਹੋਵੇਗਾ। 

 
D. ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਜਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਿਵਧੀਆਂ ਰਾਹQ ਫੰਡ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: (i) 

ACH ਭੁਗਤਾਨ; (ii) ਤਾਰ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ; ਜਾਂ (iii) ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ2 ਪVੋਸੈਸ ਕੀਤੇ ਗਏ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਾ ਪVਤੀਸ਼ਤ।  ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ 
ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਬੇਨਤੀਆਂ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਲਾਗੂ ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ 
ਨੰੂ ਿਨਰਦੇਸ਼ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ। 

 
E. ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਰਾਹQ ਇੱਕ ਿਵਸਿਤVਤ ਸਮf ਲਈ ਿਕਿਰਆਸ਼ੀਲ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨਹQ ਹਨ, 

ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਤਿਹਤ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ "ਲਾਵਾਿਰਸ" ਜਾਂ "ਛੱਿਡਆ" ਸਮਝਣਾ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ।  ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ 
ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਿਪਛਲੇ ਜਾਣੇ-ਪਛਾਣੇ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਅਤੇ ਭੌਿਤਕ ਪਤੇ 'ਤੇ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਲਾਵਾਿਰਸ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਿਕਵf ਰੀਡੀਮ 
ਕਰਨਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ ਪਸੰਦ ਦੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਿਕਵf ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨਾ ਹੈ ਬਾਰੇ ਹਦਾਇਤਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।  ਹਾਲਾਂਿਕ, ਜੇਕਰ 
ਅਿਜਹੇ ਨੋਿਟਸ ਤ2 ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਫੰਡ ਇੱਕ ਿਵਸਿਤVਤ ਿਮਆਦ ਲਈ ਰਿਹੰਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ 
ਤਿਹਤ ਲੋੜQਦੇ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਛੱਡਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

 
F. ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੇ ਫੰਡ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ2 ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪVਿਕਿਰਆ ਕੀਤੀ ਗਈ ਆਖਰੀ 

ਆਈਟਮ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ2 ਬਾਅਦ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸੱਠ (60) ਕੈਲੰਡਰ ਿਦਨਾਂ ਲਈ ਰੱਖੇ ਜਾਣਗੇ। ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ 'ਤੇ ਹੋਲਡ ਨੰੂ 
ਿਪਛਲੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਤ2 ਸੱਠ (60) ਵਾਧੂ ਿਦਨਾਂ ਤੱਕ ਜਾਂ ਕਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਮਨਜ਼ੂਰ ਅਿਧਕਤਮ ਸਮf ਤੱਕ ਵਧਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜੋ ਵੀ ਛੋਟਾ 
ਹੋਵੇ। ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਬਾਕੀ ਬਚੇ ਕੋਈ ਵੀ ਫੰਡ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਫੀਸ ਤ2 ਘੱਟ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਬਕਾਇਆ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ 
ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬਕਾਇਆ ਕੋਈ ਹੋਰ ਰਕਮ ਵਾਪਸ ਕਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।  
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G. ਤੁਸF ਇੱਕ ਸੈਟਲਮ8ਟ ਖਾਤੇ (“ਸੈਟਲਮ)ਟ ਅਕਾgਟ”) ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੋ ਿਜਸ ਿਵੱਚ 

ਿਰਲੇ ਸੈਟਲ ਕੀਤੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਫੰਡ ਟVਾਂਸਫਰ ਕਰੇਗਾ।  ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਦੇ ਿਨਪਟਾਰੇ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਵਪਾਰੀ ਫੰਡਾਂ ਦਾ ਸਟbਡਰਡ ਹੋਲਡ 
ਸਮਾਂ ਅਗਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਵੱਖਰੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸਮਾਂ ਸੂਚੀ 
ਹੈ।  ਜੇਕਰ ਰੀਲੇਅ ਨੰੂ ਵਪਾਰੀ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦੁਆਰਾ ਅਿਨਯਿਮਤ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਜਾਂ ਧੋਖਾਧੜੀ ਵਾਲੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦਾ ਿਨਰੀਖਣ 
ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਜਾਂ ਕਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ, ਰੀਲੇ ਵਪਾਰੀ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਨਾਲ ਲੰਬੇ ਸਮf ਲਈ ਰੋਕ ਲਗਾਉਣ 
ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ।  ਹਰੇਕ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ ਦੇ ਅੰਤ 'ਤੇ, ਰੀਲੇ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਡੈਿਬਟ, Sੈਿਡਟ, ਫੀਸਾਂ, ਅਤੇ ਿਵਵਸਥਾਵਾਂ 
(ਇਸ ਤ2 ਬਾਅਦ, "ਸੈਟਲਮ)ਟ ਰਕਮ") ਸਮੇਤ ਵਪਾਰੀ ਦੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਗਣਨਾ ਕਰੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਸੈਟਲਮbਟ ਰਕਮ ਦਾ ਕੱੁਲ ਜੋੜ 

ਇੱਕ ਗੈਰ-ਜ਼ੀਰੋ ਮੱੁਲ ਹੈ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਵਪਾਰੀ ਦੇ ਪਛਾਣੇ ਗਏ ਬੰਦੋਬਸਤ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਇੱਕ ਸੈਟਲਮbਟ ਭੁਗਤਾਨ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰੇਗਾ। ਸਕਾਰਾਤਮਕ 
ਕੱੁਲ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਵਪਾਰੀ ਬੰਦੋਬਸਤ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ Sੈਿਡਟ ਹੋਵੇਗਾ; ਨੈਗੇਿਟਵ ਕੱੁਲ ਦਾ ਨਤੀਜਾ ਵਪਾਰੀ ਬੰਦੋਬਸਤ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਡੈਿਬਟ 
ਹੋਵੇਗਾ।  

 
H. ਜਦ2 ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ, ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਨੱਬੇ (90) ਿਦਨਾਂ 

ਦੇ ਨੋਿਟਸ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਵਪਾਰੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਕੀਮਤਾਂ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  
 

I. ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਜਾਂ ਇਸ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੇ ਕਾਰਨ ਕੋਈ ਵੀ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਫੀਸ 
ਮੌਜੂਦਾ ਮਹੀਨੇ ਦੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਦੀ 1 ਤਾਰੀਖ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਤ2 ਆਪਣੇ ਆਪ ਡੈਿਬਟ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ, ਜਦ2 ਤੱਕ 
ਤੁਸQ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ। 

 
J. ਤੁਸQ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਵਜ2 ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ 

ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪVਿਕਰਤੀ ਅਤੇ ਗੁਣਵੱਤਾ ਲਈ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋ। 
 

c. ਲੈਣ-ਦੇਣ। 
 

i. ਅਿਧਕਾਰ।  ਤੁਸQ ਇਸ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਵਰਤ2 ਮਾਲ ਅਤੇ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਜਾਂ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫ2 ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ 
ਉਿਚਤ ਅਤੇ ਪੂਰਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਜਵf ਿਕ ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਿਨਰਦੇਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਹੈ।  

 
A. ਮbਬਰ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਮbਬਰ ਦੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਤ2 ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੇ ਵਪਾਰੀ ਜਾਂ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਤਾ 

ਨੰੂ ਫੰਡ ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ।  
 
B. ਵਪਾਰੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਵਪਾਰੀ ਦੀ ਤਰਫ2 ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ 

ਅਤੇ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ ਮbਬਰ ਦੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਤ2 ਵਪਾਰੀ ਨੰੂ ਫੰਡ ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਦਾ ਿਨਰਦੇਸ਼ ਿਦੰਦੇ ਹਨ। ਰੀਲੇ ਸਾਰੇ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ 
ਅਿਧਕਾਰਤ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਲਈ ਵਪਾਰੀਆਂ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ। 

 
ii. ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਦਾ ਸਮਾ।ਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨੈ\ਟਵਰਕ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਜਦ2 

ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ, ਰੀਲੇ ਇੱਕ (1) ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ ਦੇ ਅੰਦਰ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ 
ਕਰੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਮਤੀ ਨੰੂ ਰੀਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਅਿਧਕਾਰ ਪVਾਪਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਸੀ, ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਹਰੇਕ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਪੋਸਟ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
ਿਸਸਟਮ। 
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iii. ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੀਮਾਵਾ।ਂ ਤੁਸQ ਇਸ ਤਰXਾਂ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਵਾਲੀਅਮ ਦੇ ਅੰਦਾਜ਼ੇ ਨਾਲ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ 
ਹੋ ਜੋ ਤੁਸQ ਪVਭਾਵੀ ਿਮਤੀ ਤ2 ਤੁਰੰਤ ਬਾਅਦ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੁਆਰਾ ਪVਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹੋ। ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਨੋਿਟਸ ਪVਦਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਜੇਕਰ ਪVਿਕਿਰਆ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਅੰਦਾਜ਼ੇ ਤ2 ਵੱਧ ਭੌਿਤਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਧਣ ਦੀ 
ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਵਾਲੀਅਮ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਭਾਿਵਤ ਸਮੱਗਰੀ ਦੇ ਵਾਧੇ ਬਾਰੇ ਆਪਣੇ ਫਲ ਸਾਥੀ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ 
ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ।ਪਾਰਟੀਆਂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਿਕ ਰੀਲੇ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੀਮਾਵਾਂ ਸੈ\ਟ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ 
ਦੁਆਰਾ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਨੁਮਾਨਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ MSA ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ 'ਤੇ ਲਾਗੂ 
ਹੋਣਗੀਆਂ।  ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਆਪਣੀ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੀਮਾ ਨੰੂ ਪਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਨੰੂ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਮੰਨਣ ਤ2 ਇਨਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ 
ਹੈ, ਜਾਂ ਇਹਨਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਨਵੌਇਸ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।  ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ 
ਸੀਮਾ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ, ਆਪਣੇ ਪVਸ਼ਾਸਕ ਨੰੂ ਪੱੁਛੋ ਜਾਂ 1-877-735-2910 'ਤੇ ਰੀਲੇਅ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

 
iv. ਸੋਿਧਆ ਲੈਣ-ਦੇਣ। ਿਜਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਚਾਰਜਬੈਕਸ ਲਈ, ਰੀਲੇ 

ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ ਉਲਟਾਉਣ, ਸੋਧਣ ਜਾਂ ਿਮਟਾਉਣ ਲਈ ਉਦਯੋਿਗਕ ਿਮਆਰੀ ਪVਿਕਿਰਆਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗਾ।  
ਅਿਜਹੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੋਧਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ 'ਤੇ ਪਛਾਣੇ ਗਏ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਉਿਚਤ ਅਥਾਰਟੀ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਸQ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ 
ਪVਸ਼ਾਸਕ) ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਅਤੇ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।  ਸੋਧ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਜਾਂ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਰੀਲੇਅ, ਹਾਲਾਂਿਕ, ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਸੰਸਾਿਧਤ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸੰਸ਼ੋਿਧਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਾ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2, ਿਸੱਧੇ ਜਾਂ ਅਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਂ ਹੋਰ ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ ਦੁਆਰਾ 
ਹੋਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨੁਕਸਾਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਨਹQ ਹੋਵੇਗਾ, ਿਸਵਾਏ ਇਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਿਕ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਸੋਧ ਜਾਂ ਿਮਟਾਉਣ ਦੀ ਘੋਰ ਅਣਗਿਹਲੀ, ਜਾਣਬੱੁਝ 
ਕੇ ਕੰਮ ਜਾਂ ਭੱੁਲ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਉਲੰਘਣਾ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਖਰਾਬੀ ਦੇ ਕਾਰਨ ਸੀ।  

 
v. ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀਆਂ ਿਰਪੋਰਟਾਂ। ਸਾਰੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਿਵੱਚ ਿਰਕਾਰਡ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ।  ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀਆਂ 

ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਤੁਹਾਡੇ MSA ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਰੀਲੇ ਤ2 ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।  
ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਸੰਸਾਿਧਤ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਦਾ ਇਿਤਹਾਸ ਿਰਲੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ, ਪੋਰਟਲ, ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਕਨੈਕਟ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਲਾਗੂ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

 
vi. ਲੈਣ-ਦੇਣ ਿਵਵਾਦ। ਤੁਸF ਸਾਰੇ ਿਵਵਾਦD ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣ, ਹੱਲ ਕਰਨ ਅਤੇ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੋਗੇ, 

ਿਰਟਰਨ, ਿਰਵਰਸਲ, ਿਰਫੰਡ, ਚਾਰਜਬੈਕ, ਅਤੇ ਐਡਜਸਟਮ8ਟ, ਕਾਰਨ ਜD ਸਮQ ਦੀ ਪਰਵਾਹ ਕੀਤੇ ਿਬਨD, ਟODਜੈਕ>ਨD (ਹਰੇਕ, 

ਇੱਕ "ਟC?ਜੈਕ>ਨ ਿਵਵਾਦ") ਤ2 ਪੈਦਾ ਹੋਏ ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ, ਨੈ\ਟਵਰਕ ਿਨਯਮਾਂ, ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-

ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਨਾਲ। ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਤੁਸQ ਆਪਣੀਆਂ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਿਵਵਾਦ ਨੀਤੀਆਂ ਅਤੇ ਪVਿਕਿਰਆਵਾਂ ਨੰੂ ਸਪਸ਼ਟ, ਸਹੀ ਅਤੇ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ 
ਪVਗਟ ਕਰੋਗੇ। ਜੇਕਰ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਇੱਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਿਵਵਾਦ ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਲੱਗ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਿਵਵਾਦ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ 
ਲਈ ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਿਚਤ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ, ਨੈ\ਟਵਰਕ ਿਨਯਮਾਂ, ਜਾਂ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ 
ਲੋੜQਦੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸਾਰੇ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, ਤੁਸQ ਿਕਸੇ ਵੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਿਵਵਾਦ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਅਤੇ ਹੱਲ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ 
ਕੀਤੀ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਡੇਟਾ ਅਤੇ ਸਹਾਇਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪVਦਾਨ ਕਰੋਗੇ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਿਵਵਾਦ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਸਿਹਯੋਗ 
ਕਰੋਗੇ। 

 
vii. ਭਾਈਵਾਲ? ਨਾਲ ਡਾਟਾ ਸ?ਝਾ ਕਰਨਾ। Relay ਆਪਣੇ ਆਪ ਇੱਕ ਡਾਟਾ ਕਨf ਕ>ਨ ਚਾਲੂ ਕਰੇਗਾ, ਿਜਸ ਰਾਹF ਮ8ਬਰ ਦੇ 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਸ ਵਪਾਰੀ ਜD ਹੋਰ ਸੇਵਾ ਪOਦਾਤਾ ਨਾਲ ਸDਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇਗੀ, ਿਜਸ ਨg  ਮ8ਬਰ ਨੰੂ Relay ਖਾਤਾ 

ਖੋਲPਣ ਅਤੇ Relay ਉਤਪਾਦD ਦੀ ਵਰਤL ਕਰਨ ਲਈ ਰੈਫਰ ਕੀਤਾ ਸੀ। ਹੋਰ ਸੇਵਾ ਪOਦਾਤਾਵD ਿਵੱਚ ਟODਸਪੋਰਟੇ>ਨ ਮੈਨg ਜਮ8ਟ ਿਸਸਟਮ 

(TMS) ਜD ਇਲੈਕਟOਾਿਨਕ ਲੌਿਗੰਗ ਿਡਵਾਈਸ (ELD) ਪOਦਾਤਾ >ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਪਰ ਇਹ ਸੂਚੀ ਇਨP D ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਨਹF ਹੈ। 
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ਮ8ਬਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮQ ਆਪਣੇ Relay ਪੋਰਟਲ ਦੇ "ਡਾਟਾ ਕਨf ਕ>ਨਜ਼" ਭਾਗ ਿਵੱਚ ਸੰਬੰਿਧਤ ਕਨf ਕ>ਨ ਨੰੂ ਬੰਦ ਕਰਕੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਸDਝੀ ਕਰਨ ਦੀ ਪOਿਕਿਰਆ ਨੰੂ ਰੋਕ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

 
d. ਅਯੋਗ ਲੈਣ-ਦੇਣ।  ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਜਾਂ ਖੇਤਰ ਤ2 ਬਾਹਰ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ 

ਪਹੰੁਚ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਅੱਤਵਾਦੀ ਸੰਗਠਨਾਂ ਦੀ ਫੰਿਡੰਗ, ਮਨੱੁਖੀ ਤਸਕਰੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ, ਜਾਂ ਮਨੀ ਲਾਂਡਿਰੰਗ ਯੋਜਨਾਵਾਂ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਪਰ ਇਹਨਾਂ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਨਹQ ਹਨ, ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਤ2 ਪVਿਤਬੰਿਧਤ ਹੈ।  ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ2 ਿਸਰਫ਼ ਕਾਨੰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਜਾਂ ਵਪਾਰਕ 
ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਅਦਾਨ-ਪVਦਾਨ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਹੋਵੇਗੀ।  ਉਪਰੋਕਤ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕੀਤੇ ਿਬਨਾਂ, ਤੁਸQ ਸਿਹਮਤ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ 
ਨਹQ ਕਰੋਗੇ, ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, “ਵਰਿਜਤ ਵਰਤb”) ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹA ਦੇਵੋਗੇ: 
 

i. ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ; 
 

ii. ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਅਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨਾ >ਾਮਲ ਹੈ: 
 

A. ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਨ>ੀਲੇ ਪਦਾਰਥ, ਸਟੀਰੌਇਡ, ਕੁਝ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਪਦਾਰਥ, ਜD ਹੋਰ ਉਤਪਾਦ ਜੋ 

ਖਪਤਕਾਰD ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਜੋਖਮ ਪੇ> ਕਰਦੇ ਹਨ,  
 
B. ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਨ>ੀਲੇ ਪਦਾਰਥ,  

 
C. ਉਹ ਚੀਜ਼D ਜੋ ਦੂਿਜਆਂ ਨੰੂ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਿਵੱਚ >ਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਉਤ>ਾਿਹਤ ਕਰਦੀਆਂ 

ਹਨ, ਉਤ>ਾਿਹਤ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ, ਸਹੂਲਤ ਿਦੰਦੀਆਂ ਹਨ ਜD ਹਦਾਇਤ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ, 
 
D. ਿਡਜੀਟਲ ਅਤੇ ਵਰਚੁਅਲ ਸਮਾਨ ਸਮੇਤ ਚੋਰੀ ਕੀਤੇ ਸਮਾਨ, 

 
E. ਨਫ਼ਰਤ, ਿਹੰਸਾ, ਨਸਲੀ ਜD ਅਸਿਹਣ>ੀਲਤਾ ਦੇ ਹੋਰ ਰੂਪD ਨੰੂ ਉਤ>ਾਿਹਤ ਕਰਨਾ ਜੋ ਭੇਦਭਾਵ ਜD 

ਅਪਰਾਧ ਦਾ ਿਵੱਤੀ >ੋ>ਣ ਹੈ, 
 
F. ਪੋਰਨl ਗOਾਫੀ ਜD ਚੀਜ਼D ਜੋ ਅ>ਲੀਲ ਮੰਨੀਆਂ ਜDਦੀਆਂ ਹਨ,  

 
G. ਆਈਟਮD ਜੋ ਿਕਸੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨD ਅਧੀਨ ਿਕਸੇ ਕਾਪੀਰਾਈਟ, ਟOੇਡਮਾਰਕ, ਪOਚਾਰ 

ਜD ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਜD ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਮਲਕੀਅਤ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜD ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ,  
 
H. ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜਨਸੀ ਅਧਾਰਤ ਸਮੱਗਰੀ ਜD ਸੇਵਾਵD ਜD ਮਨੱੁਖੀ ਤਸਕਰੀ, 

 
I. ਪਟਾਿਕਆਂ, ਗੋਲਾ-ਬਾਰੂਦ, ਹਿਥਆਰD, ਹਿਥਆਰD, ਜD ਹਿਥਆਰD ਦੇ ਕੁਝ ਿਹੱਿਸਆਂ ਜD ਉਪਕਰਣD 

ਦੀ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਤਸਕਰੀ, ਜD 
 
J. ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਅਧੀਨ ਿਨਯੰਿਤOਤ ਕੁਝ ਹਿਥਆਰ ਜD ਚਾਕੂ; 

 
iii. ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਅਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨਾ >ਾਮਲ ਹੈ: 
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A. ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਿਵੱਚ ਤੀਜੀ ਿਧਰD ਦੀ ਿਨWਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਪOਦਰ>ਨ, 
 
B. ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਪਰਾਿਮਡ ਜD ਪLਜ਼ੀ ਸਕੀਮD, ਮੈਿਟOਕਸ ਪOੋਗਰਾਮD, ਹੋਰ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਵੱਤੀ ਯੋਜਨਾਵD 

ਦਾ ਸਮਰਥਨ, 
 

C. ਆਫ>ੋਰ ਬ8ਿਕੰਗ ਜD ਕOੈਿਡਟ ਕਾਰਡ ਦੁਆਰਾ ਫੰਡ ਕੀਤੇ ਕਰਿਜ਼ਆਂ ਨੰੂ ਿਵੱਤ ਜD ਪੁਨਰਿਵੱਤੀ ਕਰਨ 

ਲਈ ਲੈਣ-ਦੇਣ,  
 
D. ਜੂਆ,  

 
E. ਵਪਾਰੀਆਂ ਦੀ ਤਰਫL ਭੁਗਤਾਨ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਭੁਗਤਾਨ ਪOੋਸੈਸਰ,  

 
F. ਯਾਤਰੀਆਂ ਦੇ ਚੈWਕ ਜD ਮਨੀ ਆਰਡਰ ਦੀ ਿਵਕਰੀ, 
 
G. ਮੁਦਰਾ ਐਕਸਚQਜ ਜD ਚੈWਕ ਕੈਿ>ੰਗ ਕਾਰੋਬਾਰ, 

 
H. ਕੁਝ ਕOੈਿਡਟ ਮੁਰੰਮਤ, ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਬੰਦੋਬਸਤ ਸੇਵਾਵD, ਕOੈਿਡਟ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਜD ਬੀਮਾ  
 
I. ਿਰ>ਵਤਖੋਰੀ ਜD ਿਭO>ਟਾਚਾਰ ਦੇ ਉਦੇ> ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਪੇ>ਕ> ਜD ਪOਾਪਤ ਕਰਨਾ;  

 
iv. ਸਰਕਾਰੀ ਏਜੰਸੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਧੋਖੇਬਾਜ਼ ਵਜL ਪਛਾਣੇ ਗਏ ਉਤਪਾਦD ਜD ਸੇਵਾਵD ਨੰੂ ਵੇਚਣਾ ਜD ਿਜਨP D ਦੇ ਧੋਖਾਧੜੀ 

ਹੋਣ ਦੀ oਚ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; ਜD 
 

v. ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ (ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ), ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਬੰਿਧਤ 
ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਡੈਰੀਵੇਿਟਵ ਕੰਮਾਂ ਨੰੂ ਸੋਧੋ, ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾਓ, ਅਨੁਵਾਦ ਕਰੋ ਜਾਂ ਬਣਾਓ। 
 
e. ਮੁਅੱਤਲ ਜਾ ਂਸਮਾਪਤੀ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਗਲਤ ਵਰਤL ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜL (i) ਦੇਰੀ, ਬਲੌਕ ਜD ਰੱਦ ਕੀਤੇ ਲੈਣ-

ਦੇਣ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ; (ii) ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੀ ਸੀਮਾ, ਪਾਬੰਦੀ, ਮੁਅੱਤਲੀ ਜD ਸਮਾਪਤੀ; (iii) ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਪੈਸੇ ਜD ਅਦਾਲਤੀ ਹੁਕਮ, 

ਵਾਰੰਟ ਜD ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲਾਜ਼ਮੀ ਪOਿਕਿਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਬਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਹੋਰ ਭੁਗਤਾਨ; ਅਤੇ/ਜD (iv) ਪੈਸੇ ਜD 

ਭੁਗਤਾਨ ਇਸਦੇ ਮੂਲ ਸਰੋਤ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ  
 
f. ਰੱਦ ਕੀਤ ੇਲੈਣ-ਦੇਣ। ਰੀਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਜਾਜ਼ਤ ਜਾਂ ਲੋੜQਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ 

ਰੱਦ ਕਰਨ, ਦੇਰੀ ਕਰਨ ਜਾਂ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਵਾਜਬ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹਾ ਕੋਈ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਧੋਖਾਧੜੀ, 
ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ, ਜਾਂ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਹੈ।  ਅਿਜਹੇ ਅਸਵੀਕਾਰ, ਦੇਰੀ, ਜਾਂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਕਾਰਨ ਰੀਲੇ ਦੀ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ ਹੋਵੇਗੀ।  
ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਲਈ ਵੇਰਵੇ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਅਧਾਰ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਏਗਾ।  

 
g. ਖਾਤੇ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ  ਰੀਲੇਅ ਦੇ �ਟੀ-ਮਨੀ ਲਾਂਡਿਰੰਗ ਪਾਲਣਾ ਪVੋਗਰਾਮ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪVੋਟੋਕੋਲ ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-

ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਰੀਲੇ ਸ਼ੱਕੀ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਇੱਥੇ ਿਨਯਮਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਿਮਆਂ 'ਤੇ 
ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਦਾ ਹੈ।  ਰੀਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮf ਿਕਸੇ ਵੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਆਪਣੀ ਜਾਂ ਸਾਡੇ FI ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਦੀ ਤਰਫ2 ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜੇਕਰ ਰੀਲੇ ਨੰੂ 
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ਸ਼ੱਕੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਜਾਂ ਸ਼ੱਕ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਨਾ ਹੋਣ ਦਾ ਪਤਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ।  ਰੀਲੇਅ ਅੱਗੇ ਤੁਹਾਡੀ ਗਤੀਿਵਧੀ, ਲੈਣ-ਦੇਣ, ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦਾ 
ਅਿਧਕਾਰ ਉਦ2 ਤੱਕ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜਦ2 ਤੱਕ ਰੀਲੇਅ ਅਤੇ ਸਾਡੇ FI ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਦੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਪੂਰੀ ਨਹQ ਹੋ ਜਾਂਦੀ। 

 
h. ਸਹੀ ਵਰਤb ਤੁਸQ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਐਕਸੈਸ ਕੀਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨੈਟਵਰਕ ਦੇ ਵਾਜਬ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਵਰਤ2 

ਨੀਤੀਆਂ, ਿਨਯਮਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ।  ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਸਹੀ ਵਰਤ2 ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ 
ਇੱਥੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਜਾਂਚ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਬਣਾਈਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਤੁਸQ ਰੀਲੇ, ਿਕਸੇ ਵੀ Sੈਿਡਟ ਿਬਊਰੋ, ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਦੇਸ਼ਤ Sੈਿਡਟ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ 
ਏਜੰਸੀ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਏਜੰਟ ਨੰੂ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਸੰਦਰਭਾਂ ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਤ2 ਪVਾਪਤ ਕੀਤੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਬਆਨ 
ਜਾਂ ਡੇਟਾ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹੋ।  

 
i. ਕਾਨੰੂਨ? ਅਤੇ ਕੁਝ ਲੋੜ? ਦੀ ਪਾਲਣਾ  ਤੁਸQ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਅਤੇ ਵਰਤ2 ਕਰੋਗੇ ਅਤੇ ਨਹQ ਤਾਂ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ, 

ਨੈ\ਟਵਰਕ ਿਨਯਮਾਂ, ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੋਗੇ ਅਤੇ ਆਪਣੀਆਂ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਭਾਓਗੇ।  ਤੁਸQ ਅੱਗੇ, ਆਪਣੇ ਖਰਚੇ 'ਤੇ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਅਤੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ, 
ਨੈ\ਟਵਰਕ ਿਨਯਮਾਂ, ਅਤੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਨਾਲ ਿਰਲੇ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪVਦਾਨ ਕਰਦੇ 
ਹੋ।  �ਟੀ-ਮਨੀ ਲਾਂਡਿਰੰਗ ਅਤੇ ਅੱਤਵਾਦ ਿਵਰੋਧੀ ਿਵੱਤ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਲਈ ਇਹ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਕ ਿਰਲੇ ਜਾਂ ਇਸਦੇ FI ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪਛਾਣ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਰੀਲੇਅ ਅਤੇ ਇਸਦੇ FI ਪਾਰਟਨਰ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਨੰੂ ਬੰਦ ਕਰਨ, 
ਮੁਅੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾਂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਿਵੱਚ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜੇਕਰ ਵਾਜਬ ਪੱੁਛਿਗੱਛ ਤ2 ਬਾਅਦ, ਰੀਲੇ ਜਾਂ 
ਸਾਡਾ FI ਪਾਰਟਨਰ ਅਸਮਰੱਥ ਹੈ। ਿਕਸੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਜਾਂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨੀਤਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ 
ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪVਾਪਤ ਕਰੋ।  

 
5. ਵੱਖ ਵੱਖ ਖਾਿਤਆਂ ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ 
 

a. ਬbਕ ਖਾਤਾ। ਰੀਲੇਅ ਦੇ FI ਭਾਈਵਾਲD ਨg  ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵD (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, "ਬ)ਕ ਖਾਤਾ") ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਵਰਤੇ ਜਾਣ 

ਲਈ ਇੱਕ ਜਾਂ ਇੱਕ ਤ2 ਵੱਧ ਪੂਲਡ ਹੋਲਿਡੰਗ ਖਾਤੇ ਸਥਾਪਤ ਕੀਤੇ ਹਨ। ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਤ2 ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਜਾਂ ਇਸ ਨਾਲ 
ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਫੰਡ, ਤੁਹਾਡੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸਮੇਤ, ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਸਕਾਰਾਤਮਕ ਜਾਂ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਸੰਤੁਲਨ ਦੇ ਰੂਪ ਿਵੱਚ, ਸ਼ੱੁਧ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਿਰਕਾਰਡ 
ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ (“ਰੀਲੇਅ ਬੈਲiਸ ਤੁਹਾਡਾ ਿਰਲੇ ਬੈਲfਸ ਬbਕ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਇੱਕ FI ਪਾਰਟਨਰ ਕੋਲ ਹੋਵੇਗਾ। ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ 

ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਬbਕ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਰੀਲੇਅ ਬਕਾਇਆ ਰੱਖਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇ ਖਾਤੇ ਰਾਹQ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕੀਤਾ 
ਜਾਵੇਗਾ। ਤੁਸQ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਬbਕ ਖਾਤਾ ਖਜ਼ਾਨਾ ਪVਬੰਧਨ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਆਮ ਕਾਰਜਾਂ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਜਮXਾ ਖਾਤਾ ਨਹQ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਿਕ ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਦੇ 
ਨਾਲ ਕੋਈ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਖਾਤਾ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਵੱਤੀ ਖਾਤਾ ਸਥਾਪਤ ਨਹQ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਸQ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ ਬbਕ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ 
ਰੱਖੇ ਫੰਡਾਂ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਪVਾਪਤ ਨਹQ ਕਰੋਗੇ ਅਤੇ ਬbਕ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਰੱਖੇ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ-ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਲਈ ਯੋਗ ਨਹQ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਇੰਸ਼ੋਰbਸ 
ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਵੀ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲਾ ਫਾਈ ਪਾਰਟਨਰ ਿਰਸੀਵਰਿਸ਼ਪ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਪਭੋਗਤਾ ਇਸ ਗੱਲ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ 
ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਪਭੋਗਤਾ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਬੈਲfਸ ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਸਾਰੇ ਮੱੁਲ ਨੰੂ ਗੁਆ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 
b. ਿਲੰਕ ਕੀਤਾ ਖਾਤਾ। ਤੁਸF ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵD ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰਕ ਉਦੇ>D ਲਈ ਿਵ>ੇ> ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਰਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਘੱਟੋ-

ਘੱਟ ਇੱਕ ਿਲੰਕਡ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਖਾਤਾ (ਹਰੇਕ, ਇੱਕ "ਿਲੰਕ ਕੀਤਾ ਖਾਤਾ") ਸਥਾਿਪਤ ਅਤੇ ਕਾਇਮ ਰੱਖੋਗੇ। ਤੁਹਾਡਾ ਿਲੰਕ ਕੀਤਾ ਖਾਤਾ ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ 

ਅਮਰੀਕਾ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਸੰਘੀ ਜਾਂ ਰਾਜ ਚਾਰਟਰਡ ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾ ਿਵੱਚ ਸਥਾਿਪਤ ਅਤੇ ਸੰਭਾਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜੋ ਰੀਲੇਅ ਲਈ ਵਾਜਬ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਹੈ। 
ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਦੀ ਪੂਰਵ ਿਲਖਤੀ ਸਿਹਮਤੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ ਆਪਣੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਨਹQ ਬਦਲੋਗੇ। ਤੁਸQ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓਗੇ ਿਕ ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਿਲੰਕਡ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ 
ਿਰਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਭੁਗਤਾਨ, ਬੰਦੋਬਸਤ ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਵੱਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜQਦੇ ਫੰਡਾਂ ਨੰੂ ਕਾਇਮ ਰੱਖਦੇ ਹੋ (ਜਦ2 ਤੱਕ 
ਿਕ ਅਿਜਹੇ ਭੁਗਤਾਨ, ਬੰਦੋਬਸਤ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਵੱਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ Sੈਿਡਟ ਕਾਰਡ ਦੁਆਰਾ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹQ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। ਜਾਂ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ 
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ਖਾਤੇ ਨਾਲ ਿਲੰਕ ਕੀਤਾ ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ)। ਤੁਹਾਡੇ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਰੀਲੇਅ ਬੈਲfਸ ਦੀ ਲੋੜ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ 
ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਵਾਧੂ ਰੀਲੇਅ ਬੈਲfਸ ਨੰੂ ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਹੋਵੇਗੀ। 

 
c. ਡੈਿਬਟ ਅਤੇ Sੈਿਡਟ ਰੀਲੇਅ ਬੈਲf ਸ ਅਤੇ ਿਲੰਕਡ ਖਾਤ ੇਦਾ ਅਿਧਕਾਰ। ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇਅ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ FI ਪਾਰਟਨਰ 

ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਭੁਗਤਾਨ, ਿਨਪਟਾਰੇ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਵੱਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਰਲੇ ਬੈਲfਸ ਅਤੇ ਿਲੰਕਡ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਡੈਿਬਟ ਅਤੇ Sੈਿਡਟ ਕਰਨ ਲਈ, ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਹਦਾਇਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹੋ। ਅਤੇ ਇਹ 
ਸਮਝੌਤਾ। ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਇਸ ਧਾਰਾ 5.c ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਅਿਧਕਾਰਤਤਾ। ਪੂਰੀ 

ਤਾਕਤ ਅਤੇ ਪVਭਾਵ ਿਵੱਚ ਰਹੇਗਾ ਜਦ2 ਤੱਕ ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਨਹQ ਕਰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸQ ਅਿਜਹੇ ਅਿਧਕਾਰ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਇਸ 
ਸੈਕ>ਨ 5.c ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸQ ਅਿਜਹੇ ਅਿਧਕਾਰ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨ ਲਈ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਦਸ (10) 

ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨਾਂ ਦਾ ਪੂਰਵ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਪVਦਾਨ ਕਰੋਗੇ। 
 

6. ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਵਰਤb ਦੀਆਂ ਫੀਸ? 
 
a. ਜਨਰਲ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਇਕੱਠੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ MSA, 

ਉਤਪਾਦ ਆਰਡਰ ਫਾਰਮ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਿਲਖਤੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਜਾਂ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਅੱਗੇ ਿਦੱਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਦੱਤੇ ਗਏ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਰਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਲਈ।  

 
b. ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀਆਂ ਫੀਸਾਂ। ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤL ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ 

ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ (ਉਦਾਹਰਣ ਵਜL, ਰੀਲੇਅ ਕੋਡ ਜD ਰੀਲੇਗੋ ਕਾਰਡ ਦੀ ਵਰਤL ਕਰਨਾ ਜD ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤL ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਚੈWਕ ਜD ਕOੈਿਡਟ 

ਕਾਰਡ ਭੁਗਤਾਨ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ), ਕੋਈ ਵੀ ਲਾਗੂ ਫੀਸD (“ਟC?ਜੈਕ>ਨ ਸਰਿਵਸ ਫ਼ੀਸ”) ਤੁਰੰਤ ਬਕਾਇਆ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਣਗੀਆਂ। ਲੈਣ-

ਦੇਣ ਦੇ ਪੂਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਰੀਲੇਅ ਕਰਨ ਲਈ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਰੀਲੇ (ਿਜਵf ਿਕ, Sੈਿਡਟ ਸ਼ਰਤਾਂ) ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਨਾ ਹੋਵੇ। ਲੈਣ-
ਦੇਣ ਪੂਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ (ਹੇਠਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਖੋ) ਤ2 ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਕਟੌਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜਾਂ ਪVਤੀ ਇਨਵੌਇਸ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦਾ 
ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਿਰਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਫੀਸ ਟVਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਨੰੂ ਪੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ, ਅਤੇ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ 
ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਦੇ ਸਮf ਮbਬਰਾਂ ਤ2 ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

 
i. ਨਾਕਾਫ਼ੀ ਫੰਡ; ਲੇਟ ਫੀਸ। ਤੁਹਾਡੇ ਿਰਲੇਅ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਫੰਡ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਨਾਕਾਫ਼ੀ ਹੋਣ 

ਦੀ ਸੂਰਤ ਿਵੱਚ, ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਬਣਾਏ ਗਏ ਇੱਕ ਿਵਕਲਿਪਕ ਖਾਤੇ (ਜੋ ਿਕ ਇੱਕ ਲਾਈਨ ਵਾਲਾ ਖਾਤਾ ਨਹQ ਹੈ) 
ਨੰੂ ਡੈਿਬਟ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾਂ ਦੁਆਰਾ ਡੈਿਬਟ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪਹੰੁਚ ਲਈ 
ਅਿਧਕਾਰਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਤੁਹਾਡੇ ਤ2 ਿਬਨਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਨੋਿਟਸ ਜਾਂ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਦੇ।  ਿਵਕਲਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਇਨਵੌਇਸ ਭੁਗਤਾਨ ਸਮੇਤ 
ਹੋਰ ਸਾਧਨਾਂ ਰਾਹQ ਮੰਗ 'ਤੇ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਬਕਾਇਆ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਜਮXਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਤੁਸQ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ ਿਕ 
ਰੀਲੇ ਚਾਰਜ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸQ ਿਪਛਲੀਆਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾਂ ਜਾਂ ਪbਤੀ ਡਾਲਰ ($35.00), ਪVਤੀ ਮਹੀਨਾ, ਜੋ ਵੀ ਵੱਡੀ ਹੋਵੇ, 'ਤੇ 0.75% 
ਿਵਆਜ ਦੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤੀ ਲੇਟ ਫੀਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੋਗੇ। ਤੁਸQ ਅੱਗੇ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਚਾਰਜ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸQ ਬਾ�ਸ 
ਹੋਏ ACH ਜਾਂ ਚੈ\ਕ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਪbਤੀ ਡਾਲਰ ($35.00) ਦੀ ਇੱਕ ਨਾ-ਕਾਫ਼ੀ ਫੰਡ ("NSF") ਫੀਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੋਗੇ।  ਸ਼ੱਕ 
ਤ2 ਬਚਣ ਲਈ, ਿਜਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡਾ ਿਰਲੇਅ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਨਾਲ ਿਵਵਾਦ ਹੈ ਜੋ ਿਕ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਫੀਸਾਂ (ਇੱਕ "ਤੀਜੀ 

ਿਧਰ ਿਵਵਾਦ ਫੀਸ") ਦੀ ਗਣਨਾ ਨੰੂ ਪVਭਾਵਤ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਅਿਜਹੀ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਿਵਵਾਦ ਫੀਸ ਨੰੂ ਨਹQ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਸ ਪਲੇਟਫਾਰਮ 

ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਇੱਕ "ਿਨਰਿਵਵਾਦ ਰਕਮ"। 
 

ii. ਗੈਰ-ਯੂ.ਐਸ. ਿਕਸੇ ਖੇਤਰ ਦੇ ਅੰਦਰ ਲੈਣ-ਦੇਣ  ਿਜਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਕੋਈ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਇੱਕ ਗੈਰ-ਯੂ.ਐWਸ. ਖੇਤਰ ਦੇ 
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ਅੰਦਰ ਕੀਤਾ ਜDਦਾ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ 'ਤੇ ਿਤੰਨ ਪOਤੀ>ਤ (3.0%) ਫੀਸ ("ਕਰਾਸ-ਬਾਰਡਰ ਫੀਸ") ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ”).  ਸ਼ੱਕ ਤ2 ਬਚਣ ਲਈ, Sਾਸ-ਬਾਰਡਰ ਅਿਜਹੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ ਫੀਸ ਤ2 ਇਲਾਵਾ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

iii. ਆਫਸੈ\ਟ ਫੰਡ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਤੁਹਾਨੰੂ ਫੰਡਾਂ ਜਾਂ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ 
(ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਚਾਰਜਬੈਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ), ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰਕਮ ਨੰੂ ਰੀਲੇ 
ਦੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾਂ ਦੁਆਰਾ ਆਫਸੈ\ਟ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਿਜਹੇ ਵਾਪਸ ਕੀਤੇ ਫੰਡਾਂ ਜਾਂ ਫੀਸਾਂ ਤ2।  

 
iv. ਟੈਕਸ। ਤੁਸQ ਇੱਥੇ ਿਦੱਤੇ ਲਾਇਸੰਸ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਵੀਿSਤੀ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਦੇ ਨਤੀਜੇ 

ਵਜ2 ਿਕਸੇ ਵੀ ਟੈਕਸ (ਿਵਕਰੀ ਜਾਂ ਵਰਤ2 ਟੈਕਸ, ਟV ਾਂਸਫਰ ਟੈਕਸ, ਆਬਕਾਰੀ ਟੈਕਸ, ਅਟੱਲ ਟੈਕਸ, ਜਾਇਦਾਦ ਟੈਕਸ, ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਟੈਕਸ ਅਤੇ 
ਿਡਊਟੀਆਂ ਸਮੇਤ) ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋ। , ਹਾਲਾਂਿਕ, ਕਮਾਈ ਕੀਤੀ ਆਮਦਨ, ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੀ ਜਾਇਦਾਦ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ 
ਿਕਰਾਏ 'ਤੇ ਰੱਖੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਟੈਕਸਾਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ। ਰੀਲੇਅ ਅਿਜਹੇ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ 
ਲਈ ਲਾਗੂ ਇਨਵੌਇਸ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਤ2 ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਕੋਈ ਵੀ ਟੈਕਸ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਵੇਗੀ। ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ 
ਦੇ ਤਿਹਤ ਰੀਲੇ ਦੀਆਂ ਆਪਣੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਪVਦਰਸ਼ਨ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਪVਬੰਧ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਘੀ, ਰਾਜ ਜਾਂ ਸਥਾਨਕ ਟੈਕਸ 
ਅਥਾਰਟੀ ਦੇ ਨਾਲ ਫਾਈਲ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਜਾਂ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਟੈਕਸ ਿਰਟਰਨਾਂ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

v. ਦੋਸ਼ੀ ਖਾਤ ੇਲਈ ਮੁਅੱਤਲੀ। ਿਜਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਕੋਈ ਵੀ ਫੀਸ ਜਾਂ ਹੋਰ ਭੁਗਤਾਨ ਿਰਲੇ ਦੇ ਬਕਾਏ ਹਨ, ਰੀਲੇ ਇਸ ਦੁਆਰਾ 
ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪਹੰੁਚ ਨੰੂ ਮੁਅੱਤਲ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦੀ ਹੈ ਜੇਕਰ ਉਹ 
ਰਕਮਾਂ ਦੇਰੀ ਦੇ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਪੰਦਰਾਂ (15) ਿਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਅਦਾ ਨਹQ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਭੁਗਤਾਨ 

 
vi. ਕਾਨੂੰਨੀ ਪVਿਕਿਰਆ। ਜੇਕਰ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਅਦਾਲਤੀ ਹੁਕਮ ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਜਾਂ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਲੋੜਾਂ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ 

ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਰੀਲੇ ਦੇ ਇਕੱਲੇ ਅਤੇ ਪੂਰਨ ਿਵਵੇਕ ਿਵੱਚ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਕੁਝ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।  
ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਅਦਾਲਤੀ ਆਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਦਾ ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰਨ ਜਾਂ ਅਪੀਲ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੀ ਕੋਈ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ ਹੈ। {  

 
c. ਮੁਦਰਾ ਮੱੁਲ ਸਾਰੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਯੂ.ਐਸ. ਡਾਲਰ ਿਵੱਚ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹਨ। 

 
7. ਬੌਿਧਕ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ; ਸੀਿਮਤ ਲਾਇਸੰਸ ਅਿਧਕਾਰ 
 

a. ਮਲਕੀਅਤ।  ਤੁਸQ ਆਪਣੀ ਬੌਿਧਕ ਸੰਪੱਤੀ ਦੇ ਸਾਰੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ, ਿਸਰਲੇਖ ਅਤੇ ਿਹੱਤਾਂ ਦੇ ਮਾਲਕ ਹੋ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖੋਗੇ, 
ਅਤੇ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਪਾਰਟੀਆਂ ਿਵਚਕਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮਝੌਤੇ ਿਵੱਚ ਕੁਝ ਵੀ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਕੋਈ ਲਾਇਸbਸ ਜਾਂ ਅਿਧਕਾਰ ਦੇਣ ਲਈ ਨਹQ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ।  
ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਵੱਚ ਜਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੀ ਸਮੱਗਰੀ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਮੱਗਰੀ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸੀਮਾ ਤ2 ਿਬਨਾਂ, ਸਾਡੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਸੌਫਟਵੇਅਰ, ਟV ੇਡਮਾਰਕ, 
ਸਰਿਵਸ ਮਾਰਕ, ਪੇਟbਟ, ਕਾਪੀਰਾਈਟ, ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ, ਜਾਣ-ਪਛਾਣ, ਿਡਜ਼ਾਈਨ, ਟੈਕਸਟ, ਜਾਣਕਾਰੀ, ਡੇਟਾ ਅਤੇ ਹੋਰ ਫਾਈਲਾਂ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਇਸ ਿਵੱਚ, 
ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਚੋਣ ਅਤੇ ਪVਬੰਧ, ਅਤੇ ਕੋਈ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜਾਂ ਹੋਰ ਸਹਾਇਕ ਸਮੱਗਰੀ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰੀਲੇ (ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, "ਿਰਲੇ IP") ਦੁਆਰਾ ਜਾਂ ਉਸ ਦੀ 

ਤਰਫ2 ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ, ਹਨ ਅਤੇ ਰਹੇਗੀ। ਰੀਲੇ ਦੀ ਇਕਲੌਤੀ ਅਤੇ ਿਨਵੇਕਲੀ ਜਾਇਦਾਦ, ਇੱਥੇ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀਮਤ ਲਾਇਸbਸ ਗVਾਂਟ ਦੇ ਅਧੀਨ। 
 

b. ਲਾਇਸੰਸ  ਰੀਲੇ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਪVੋਸੈਿਸੰਗ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਪVਦਾਤਾ ਵਜ2 ਪਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਲੋਗੋ 

ਟV ੇਡਮਾਰਕ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦ ਬVਾਂਡ ਨਾਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਲਈ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਇੱਕ ਸੀਮਤ ਗੈਰ-ਿਨਵੇਕਲੇ, ਗੈਰ-ਤਬਾਦਲਾਯੋਗ, ਰੱਦ 
ਕਰਨ ਯੋਗ, ਿਵਸ਼ਵਿਵਆਪੀ, ਰਾਇਲਟੀ-ਮੁਕਤ ਅਿਧਕਾਰ ਪVਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਵਰਤੇ ਜਾ ਰਹੇ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦ। ਿਰਲੇਅ ਦੇ ਨਾਮ ਅਤੇ 
ਟV ੇਡਮਾਰਕ ਦੀ ਵਰਤ2 ਤ2 ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸਦਭਾਵਨਾ ਿਰਲੇਅ ਦੇ ਲਾਭ ਲਈ ਲਾਗੂ ਹੋਣਗੀਆਂ।  ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਸਪੱਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪVਦਾਨ 
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ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਤ2 ਇਲਾਵਾ, ਰੀਲੇ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇ ਟV ੇਡਮਾਰਕ, ਵਪਾਰਕ ਨਾਮ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਿਚੰਨX ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਲਾਇਸbਸ, ਅਿਧਕਾਰ ਜਾਂ 
ਬੌਿਧਕ ਸੰਪਤੀ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਨਹQ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 

 
c. ਲਾਇਸbਸ ਪਾਬੰਦੀਆਂ।  ਤੁਸQ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ: (i) ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਐਕਸੈਸ ਜਾਂ 

ਵਰਤਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹQ ਦੇਵੋਗੇ, ਿਜਸ ਦੀ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਅਧੀਨ ਸਪੱਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹQ ਹੈ; (ii) ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਦੀ 
ਵਰਤ2 ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦੇ ਇਰਾਦੇ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਇਸbਸ ਪਾਬੰਦੀਆਂ ਜਾਂ ਿਵਧੀਆਂ ਨੰੂ ਹਟਾਉਣਾ, ਅਿਕਿਰਆਸ਼ੀਲ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਰੋਕ 
ਦੇਣਾ; (iii) ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਦੇ ਡੈਰੀਵੇਿਟਵ ਕੰਮ ਬਣਾਉਣਾ; (iv) ਿਕਰਾਏ 'ਤੇ ਦੇਣਾ, ਲੀਜ਼ ਦੇਣਾ, ਉਧਾਰ ਦੇਣਾ, ਵੇਚਣਾ, ਉਪ-ਲਾਇਸbਸ 
ਦੇਣਾ, ਸ�ਪਣਾ, ਵੰਡਣਾ, ਪVਕਾਿਸ਼ਤ ਕਰਨਾ, ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨਾ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਉਣਾ; (v) 
ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਿਰਵਰਸ ਇੰਜੀਨੀਅਰ, ਵੱਖ ਕਰਨਾ, ਜਾਂ ਡੀਕੰਪਾਈਲ ਕਰਨਾ; ਜਾਂ (vi) ਰੀਲੇਅ IP ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਿਹੱਸੇ ਦੀ 
ਦੁਰਵਰਤ2, ਨੁਕਸਾਨ, ਿਵਘਨ, ਜਾਂ ਿਵਗਾੜਨਾ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ IP ਤੱਕ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਪਹੰੁਚ ਜਾਂ ਵਰਤ2 ਿਵੱਚ ਦਖਲ ਦੇਣਾ। 

 
d. ਸੁਧਾਰਾਂ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ।  ਰੀਲੇ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ, ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਿਵਕਸਤ ਕੀਤੇ 

ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨਵf ਸੌਫਟਵੇਅਰ, ਪVੋਗਰਾਮਾਂ, ਅੱਪਗਰੇਡਾਂ, ਸੋਧਾਂ ਜਾਂ ਸੁਧਾਰਾਂ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੁਧਾਰ ਲਈ ਸਾਰੇ ਬੌਿਧਕ ਸੰਪੱਤੀ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਸਮੇਤ, ਸਾਰੇ 
ਅਿਧਕਾਰਾਂ, ਿਸਰਲੇਖ ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਦਾ ਮਾਲਕ ਹੋਵੇਗਾ। ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਨੰੂ ਚਲਾਉਣ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ (ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਿਹਯੋਗੀ) ਨੰੂ ਕੋਈ ਵੀ ਸੇਵਾਵਾਂ 
ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧ, ਭਾਵf ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਸੁਧਾਰ ਅਤੇ ਸੁਧਾਰ ਹੋਣ। ਇਸ ਹੱਦ ਤੱਕ, ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਿਜਹੇ ਸੁਧਾਰਾਂ ਅਤੇ ਸੁਧਾਰਾਂ 
ਿਵੱਚ ਮਾਲਕੀ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਆਪ ਹੀ ਰੀਲੇਅ ਿਵੱਚ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ, ਤੁਸQ ਇੱਥੇ ਸਾਰੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ, ਿਸਰਲੇਖ ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਨੰੂ ਰੀਲੇਅ ਨੰੂ 
ਟV ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸ�ਪਣ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਜੋ ਤੁਸQ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਿਹਯੋਗੀ ਨੰੂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਸੁਧਾਰਾਂ ਅਤੇ ਸੁਧਾਰਾਂ ਿਵੱਚ ਹੈ ਅਤੇ ਹੈ।  
ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਅੱਗੇ ਵਧਾਉਣ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਪVਾਪਤ ਕੀਤੀਆਂ ਤਕਨੀਕਾਂ, ਿਵਧੀਆਂ, ਸਾਧਨਾਂ, ਿਵਚਾਰਾਂ 
ਅਤੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਬੌਿਧਕ ਸੰਪੱਤੀ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸੰਪੂਰਨ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਪੇਟbਟ, 
ਕਾਪੀਰਾਈਟ, ਟV ੇਡਮਾਰਕ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਰਾਜ਼। 
 
8. ਪCਤੀਿਨਧਤਾਵ? ਅਤੇ ਵਾਰੰਟੀਆਂ  

 
a. ਆਪਸੀ ਪVਤੀਿਨਧਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਵਾਰੰਟੀਆ।ਂ ਹਰੇਕ ਪਾਰਟੀ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਵਾਰੰਟ ਿਦੰਦੀ ਹੈ: (i) ਅਿਜਹੀ 

ਪਾਰਟੀ ਕੋਲ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਭਾਉਣ ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਲੋੜQਦੀਆਂ ਸ਼ਕਤੀਆਂ ਅਤੇ ਅਿਧਕਾਰ ਹਨ ਿਜਵf ਿਕ ਇੱਥੇ ਵਰਣਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ; (ii) 
ਅਿਜਹੀ ਪਾਰਟੀ ਆਪਣੀ ਸੰਸਥਾ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸੰਗਿਠਤ ਅਤੇ ਚੰਗੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਕੋਲ ਮੌਜੂਦਾ 
ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਲੋੜQਦੀਆਂ ਸ਼ਕਤੀਆਂ ਅਤੇ ਅਿਧਕਾਰ ਹਨ; ਅਤੇ (iii) ਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਿਜਹੀ ਪਾਰਟੀ ਦੁਆਰਾ ਸਹੀ 
ਢੰਗ ਨਾਲ ਲਾਗੂ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਕਨੰੂਨੀ, ਵੈਧ ਅਤੇ ਬੰਧਨਯੋਗ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਬਣਦੀਆਂ ਹਨ, ਜੋ ਇਸ 
ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਇਸਦੇ ਿਵਰੱੁਧ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਯੋਗ ਹਨ। 

 
b. ਮbਬਰ/ਵਪਾਰੀ।  ਕੋਈ ਵੀ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਿਜਨX ਾਂ ਲਈ ਤੁਸQ ਰੀਲੇਅ ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈਆਂ ਹਨ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ 

ਨਹQ ਕਰੇਗੀ। ਨਾ ਤਾਂ ਤੁਸQ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਤੁਹਾਡਾ ਕੋਈ ਵੀ ਸਿਹਯੋਗੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ, ਧੋਖਾਧੜੀ, ਅਪਮਾਨਜਨਕ, ਅਪਮਾਨਜਨਕ, ਧਮਕੀ ਦੇਣ ਵਾਲੇ, 
ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਜਾਂ ਹੋਰ ਇਤਰਾਜ਼ਯੋਗ ਵਰਤ2 ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਨਹQ ਕਰੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਬਨਾਂ ਿਕਸੇ ਸੀਮਾ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ 
ਪVਸਾਰਣ ਜਾਂ ਉਤਸ਼ਾਹਜਨਕ ਆਚਰਣ ਦਾ ਗਠਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ ਜੋ ਇੱਕ ਅਪਰਾਿਧਕ ਅਪਰਾਧ ਦਾ ਗਠਨ ਕਰੇਗਾ, ਦੇਵੇਗਾ। ਿਸਵਲ ਦੇਣਦਾਰੀ ਿਵੱਚ ਵਾਧਾ 
ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਥਾਨਕ, ਰਾਜ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਜਾਂ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਨਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਬਨਾਂ ਿਕਸੇ ਸੀਮਾ ਦੇ ਯੂ.ਐਸ. ਿਨਰਯਾਤ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਿਨਯੰਤਰਣ 
ਕਾਨੰੂਨ ਅਤੇ ਿਨਯਮ।  ਤੁਸQ ਇਹ ਵੀ ਦਰਸਾ�ਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇ ਬੌਿਧਕ ਸੰਪਤੀ 
ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹQ ਕਰੇਗੀ।  
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c. ਰੀਲੇਅ ਰੀਲੇ ਵਾਰੰਟੀ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਰਵਾਇਤੀ ਉਦਯੋਗ ਦੇ ਿਮਆਰਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ 

ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।  ਰੀਲੇਅ ਅੱਗੇ ਵਾਰੰਟ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਸਦੀਆਂ ਉਤਪਾਦ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵf ਿਕ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ, ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇ ਬੌਿਧਕ 
ਸੰਪਤੀ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹQ ਕਰਨਗੀਆਂ; ਅਿਜਹੀ ਵਾਰੰਟੀ, ਹਾਲਾਂਿਕ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਲਾਗੂ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਹਨ: 
(i) ਇੱਕ ਜਾਂ ਇੱਕ ਤ2 ਵੱਧ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਜੋੜ ਕੇ ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਂ ਮਨਜ਼ੂਰ ਨਹQ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਵਰਿਤਆ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ; ਜਾਂ (ii) ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਵਰਿਤਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

 
d. ਸੀਿਮਤ ਵਾਰੰਟੀ ਤੁਸQ ਇਹ ਵੀ ਮੰਨਦੇ ਅਤੇ ਸਮਝਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇ ਇਸ ਗੱਲ ਦੀ ਵਾਰੰਟੀ ਨਹQ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਸ ਦੀਆਂ ਰੀਲੇਅ 

ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਨਰਿਵਘਨ ਜਾਂ ਤਰੱੁਟੀ ਰਿਹਤ ਹੋਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਇਹ ਿਕ ਰੀਲੇਅ ਕਦੇ-ਕਦਾ� ਰੁਕਾਵਟਾਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਦੇਰੀ ਜਾਂ ਆਊਟੇਜ ਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ 
ਰੀਲੇ ਦੇ ਿਨਯੰਤਰਣ ਿਵੱਚ ਨਹQ ਹਨ। ਅਿਜਹੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੁਕਾਵਟ ਨੰੂ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਲਾਗੂ MSA ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹQ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ 
ਅਿਜਹੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੁਕਾਵਟ ਨੰੂ ਜਲਦੀ ਤ2 ਜਲਦੀ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਆਪਣੇ ਉ\ਤਮ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗਾ। 

 
9. ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ; ਮੁਆਵਜ਼ਾ 

 
a. ਬੇਦਾਅਵਾ।  ਇੱਥੇ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ, ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਇੱਥੇ "ਿਜਵf ਹੈ" ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ 

ਵਾਰੰਟੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ, ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਅਿਧਕਤਮ ਹੱਦ ਤੱਕ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ।  ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਗਲਤੀਆਂ, ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਜਾਂ 
ਦੂਿਜਆਂ ਦੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਫਲਤਾਵਾਂ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਨਹQ ਠਿਹਰਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾਵਾਂ, ਬbਕਾਂ, ਸੰਚਾਰ ਕੈਰੀਅਰਾਂ ਜਾਂ 
ਕਲੀਅਿਰੰਗ ਹਾਊਸ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਿਜਨX ਾਂ ਰਾਹQ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸ਼ੁਰੂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਿਜਸ ਰਾਹQ ਿਰਲੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪVਾਪਤ ਜਾਂ ਸੰਚਾਿਰਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਅਿਜਹਾ 
ਕੋਈ ਨਹQ ਇਕਾਈ ਨੰੂ ਰੀਲੇ ਦਾ ਏਜੰਟ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ।  ਰੀਲੇਅ ਰੀਲੇਅ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਰੀਲੇਅ ਪVਣਾਲੀ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੀਆਂ ਵਾਰੰਟੀਆਂ, 
ਸ਼ਰਤਾਂ, ਪVਤੀਿਨਧਤਾਵਾਂ, ਅਤੇ ਗਾਰੰਟੀਆਂ ਨੰੂ ਸਪੱਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਭਾਵf ਸਪੱਸ਼ਟ ਜਾਂ ਅਪVਤੱਖ, ਕਾਨੰੂਨ, ਕਸਟਮ, ਪੁਰਾਣੇ ਜ਼ੁਬਾਨੀ ਜਾਂ ਿਲਖਤੀ 
ਿਬਆਨਾਂ, ਜਾਂ ਹੋਰ, ਿਬਨਾਂ ਸੀਮਾ ਦੇ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਵਾਰੰਟੀ ਸਮੇਤ ਿਕਸੇ ਖਾਸ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਵਪਾਰਕਤਾ ਜਾਂ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਦੀ। ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ, ਵਰਤ2 
ਜਾਂ ਪVਦਰਸ਼ਨ ਲਈ ਅਨੁਕੂਲਤਾ, ਭਾਵf ਰੀਲੇਅ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਹੋਰ, ਜੋ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹQ ਹੈ, ਸਮੇਤ, ਿਬਨਾਂ 
ਸੀਮਾ ਦੇ, ਤੱਥਾਂ ਦੀ ਕੋਈ ਪVਤੀਿਨਧਤਾ ਜਾਂ ਹੋਰ ਪੁਸ਼ਟੀਕਰਣ, ਨੰੂ ਇੱਕ ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਵਾਰੰਟੀ, ਜਾਂ ਰੀਲੇ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ 
ਦੇਣਦਾਰੀ ਨੰੂ ਜਨਮ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। 

 
b. ਦੇਣਦਾਰੀ  ਿਜਵf ਿਕ ਇੱਥੇ ਸਪਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ, ਕੋਈ ਵੀ ਿਧਰ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਦੋਸ਼ੀ, ਅਪਰਾਧੀ, ਅਪਰਾਧੀ, 

ਤ2 ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਜਾ ਂਇਸ ਦੇ ਨਤੀਜ ੇਵਜ2 ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਨੁਕਸਾਨ, ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ, ਸੱਟ, ਜਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਲਈ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹQ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਜਾ ਂਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਤ2 ਜਾ ਂਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਰਸੀਦ, ਟV ਾਂਸਿਮਸ਼ਨ, ਜਾਂ ਸਟੋਰੇਜ ਿਵੱਚ ਰੁਕਾਵਟਾਂ, 
ਅਤੇ, ਪੂਰਵ-ਿਨਰਧਾਰਨ ਦੀ ਸਾਂਝੇਦਾਰੀ ਨੂੰ ਸੀਿਮਤ ਕੀਤ ੇਿਬਨਾਂ, ਅਪVਤੱਖ, ਇਤਫਾਕਨ, ਦੰਡਕਾਰੀ, ਿਮਸਾਲੀ, ਜਾ ਂਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਨੁਕਸਾਨ, ਗੁੰਮ ਹੋਏ ਮੁਨਾਫ਼ੇ, 

ਗੁਆਚੀਆ ਂਬੱਚਤਾ,ਂ ਗੁਆਿਚਆ ਡੇਟਾ, ਜਾ ਂਨਤੀਜ ੇਵਜ2 ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਨੁਕਸਾਨਾਂ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ ਰੂਪ, ਪਰਵਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਪਰਵਾਹ ਕੀਤ ੇਿਬਨਾਂ ਅਿਜਹ ੇ
ਨੁਕਸਾਨਾਂ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਜਾ ਂਅਿਜਹ ੇਨੁਕਸਾਨਾਂ ਦੀ ਭਿਵੱਖਬਾਣੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।ਇਸ ਦੇ ਗੁਪਤਤਾ ਪVਬੰਧਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ 
ਦੇ ਦਾਅਿਵਆਂ ਦੇ ਅਪਵਾਦ ਦੇ ਨਾਲ, ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇ IP ਦੀ ਗਲਤ ਵਰਤ2 ਲਈ ਦਾਅਿਵਆਂ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਪਾਰਟੀ ਦੇ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ, ਿਕਸੇ 
ਵੀ ਦਾਅਿਵਆਂ ਲਈ ਇੱਥੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਧਰ ਦੀ ਅਿਧਕਤਮ ਦੇਣਦਾਰੀ ਜੋ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਕੱੁਲ ਰਕਮ ਤ2 ਵੱਧ ਨਹQ ਹੋਵੇਗੀ। 
ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਦਾਅਵੇ ਦੀ ਸ਼ੁਰੂਆਤ ਤ2 ਪਿਹਲਾਂ ਦੇ ਬਾਰਾਂ ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੀ ਿਮਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਰੀਲੇਅ ਕਰਨ ਲਈ ਦੇਣਦਾਰੀ  

 
c. ਮੁਆਵਜ਼ਾ।  
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i. ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਿਵਵਾਦ।ਿਕਸੇ ਵੀ ਟV ਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ 
ਿਵਚਕਾਰ ਸਾਰੇ ਿਵਵਾਦਾਂ ਦਾ ਿਨਪਟਾਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦ2 ਤੱਕ ਿਕ ਿਵਵਾਦ ਿਰਲੇ ਦੀ ਘੋਰ ਲਾਪਰਵਾਹੀ, 
ਲਾਪਰਵਾਹੀ, ਜਾਂ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕਾਰਨ ਨਹQ ਹੰੁਦਾ। ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਰੀਲੇਅ 
ਦੂਿਜਆਂ ਦੇ ਕੰਮਾਂ ਜਾਂ ਭੱੁਲਾਂ ਜਾਂ ਕਿਥਤ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਜਾਂ ਭੱੁਲਾਂ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹQ ਲbਦੀ ਹੈ।  ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ, ਤੁਸQ ਨੁਕਸਾਨ ਰਿਹਤ 
ਰੀਲੇਅ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਸਬੰਿਧਤ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਿਨਰਦੇਸ਼ਕਾਂ, ਏਜੰਟਾਂ, ਸਿਹਯੋਗੀਆਂ ਅਤੇ ਪVਤੀਿਨਧਾਂ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਦਾਅਿਵਆਂ, ਲਾਗਤਾਂ, 
ਨੁਕਸਾਨ, ਨੁਕਸਾਨ, ਿਨਰਣੇ, ਟੈਕਸ ਮੁਲਾਂਕਣਾਂ, ਜੁਰਮਾਨੇ, ਿਵਆਜ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੇ ਿਵਰੱੁਧ ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ, ਬਚਾਅ ਕਰਨ ਅਤੇ ਰੱਖਣ ਲਈ 
ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। (ਿਬਨਾਂ ਸੀਮਾ ਦੇ ਵਾਜਬ ਵਕੀਲਾਂ ਦੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਸਮੇਤ) ਿਕਸੇ ਵੀ ਦਾਅਵੇ, ਕਾਰਵਾਈ, ਆਿਡਟ, ਜਾਂਚ, ਜਾਂਚ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤੀਜੀ 
ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਸਥਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਜੋ ਿਰਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੇ ਿਕਸੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਜਾਂ ਵਰਤ2 ਤ2 ਪੈਦਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੰੁਦੀ 
ਹੈ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਿਕ ਅਿਜਹਾ ਦਾਅਵਾ, ਕਾਰਵਾਈ, ਆਿਡਟ, ਜਾਂਚ, ਜਾਂਚ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਿਰਲੇ ਦੀ ਘੋਰ ਲਾਪਰਵਾਹੀ, ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਦੇ ਕਾਰਨ 
ਨਹQ ਹੰੁਦੀ ਹੈ , ਜਾਂ ਇਸ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਰੀਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੇ ਪVਦਰਸ਼ਨ ਿਵੱਚ ਜਾਣਬੱੁਝ ਕੇ ਗਲਤ 
ਕੰਮ ਜਾਂ ਭੱੁਲ। 

 
ii. ਰੀਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਮੁਆਵਜ਼ਾ।  ਰੀਲੇਅ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਿਨਰਦੇਸ਼ਕਾਂ, ਏਜੰਟਾਂ, ਸਿਹਯੋਗੀਆਂ ਅਤੇ 

ਪVਤੀਿਨਧਾਂ ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਿਵੱਚ2 ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਦਾਅਿਵਆਂ ਤ2 ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਿਵਰੱੁਧ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਭਰਪਾਈ, ਬਚਾਅ ਅਤੇ ਰੋਕ ਰੱਖੇਗੀ: (i) 
ਇੱਕ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦਾ ਦਾਅਵਾ ਹੈ ਿਕ ਰੀਲੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਇੱਕ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜਾਂ ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੇ ਬੌਿਧਕ 
ਸੰਪਤੀ ਅਿਧਕਾਰ; (ii) ਰੀਲੇਅ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ; ਅਤੇ (iii) ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਪਾਲਣਾ 
ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇਅ ਦੀ ਅਸਫਲਤਾ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਿਕ ਅਿਜਹਾ ਦਾਅਵਾ, ਕਾਰਵਾਈ, ਆਿਡਟ, ਜਾਂਚ, ਪੜਤਾਲ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਤੁਹਾਡੀ ਘੋਰ 
ਲਾਪਰਵਾਹੀ, ਲਾਪਰਵਾਹੀ, ਜਾਂ ਜਾਣਬੱੁਝ ਕੇ ਗਲਤ ਕੰਮ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੇ ਪVਦਰਸ਼ਨ ਿਵੱਚ ਭੱੁਲ ਕਾਰਨ ਨਹQ ਹੰੁਦੀ। ਇਹ ਪਲੇਟਫਾਰਮ 
ਸਮਝੌਤਾ। 
 

iii. ਨੋਿਟਸ, ਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਬੰਦੋਬਸਤ।   ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਕਸੇ ਵੀ 
ਦਾਅਵੇ ਜਾਂ ਮੁਕੱਦਮੇ ਦੇ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਸੂਿਚਤ ਕਰੇਗੀ। ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਸਾਰੇ ਦਾਅਿਵਆਂ, 
ਮੁਕੱਦਮੇ ਅਤੇ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦੇ ਿਵਰੱੁਧ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੀ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੀ ਵਾਜਬ ਪVਵਾਨਗੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵਕੀਲ ਨਾਲ ਬਚਾਅ 
ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਸਮਝੌਤੇ ਜਾਂ ਸਮਝੌਤਾ ਿਵੱਚ ਪVਵੇਸ਼ ਨਹQ ਕਰੇਗੀ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦਾ 
ਦਾਖਲਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪVਭਾਵਤ ਹੋਵੇ। ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੀ ਅਗਾ� ਸਿਹਮਤੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ। 
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10. ਗੁਪਤਤਾ  
 

a. ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ। ਅਿਜਹੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ (“ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ”) ਗੁਪਤ 

ਜਾਣਕਾਰੀ (“ਪCਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ”) ਪOਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਨੰੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜD ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜD ਉਪਲਬਧ 

ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀ ਨੰੂ “ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ” ਮੰਿਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ” ਜੇਕਰ, ਜਦ2 ਖੁਲਾਸਾ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ 

ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਭਾਵf ਿਲਖਤੀ, ਜ਼ੁਬਾਨੀ, ਜਾਂ ਹੋਰ, (i) ਇਸ ਿਵੱਚ ਮਲਕੀਅਤ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਿਰਲੇਅ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਵਪਾਰਕ 
ਰਾਜ਼, ਸੌਫਟਵੇਅਰ, ਆਬਜੈਕਟ ਕੋਡ, ਸਰੋਤ ਕੋਡ, ਫਾਈਲ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ, ਸਥਾਪਨਾ ਅਤੇ ਸੰਚਾਲਨ ਿਨਰਦੇਸ਼, ਅੰਤਮ-ਉਪਭੋਗਤਾ ਮੈਨੂਅਲ, ਅੰਤ-ਉਪਭੋਗਤਾ 
ਸਮਝੌਤੇ, ਿਸਖਲਾਈ ਸਮੱਗਰੀ, ਗਾਈਡਾਂ, ਸੂਚੀਆਂ, ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਸਮੇਤ, ਪVਗਟ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ, ਿਸਸਟਮ, ਪVਿਕਿਰਆਵਾਂ, 
ਮੈਨੂਅਲ, ਗੁਪਤ ਿਰਪੋਰਟਾਂ, ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਯੋਜਨਾਵਾਂ, ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਸੂਚੀਆਂ; (ii) ਇਹ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਦੁਆਰਾ ਗੁਪਤ ਵਜ2 ਮਨੋਨੀਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ 
ਹੈ; ਜਾਂ (iii) ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਪVਿਕਰਤੀ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਖੁਲਾਸੇ ਦੇ ਆਲੇ ਦੁਆਲੇ ਦੀਆਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ, ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ 
ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਇਸਨੰੂ ਉਿਚਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਮਿਝਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਕਬਜ਼ੇ, ਿਹਰਾਸਤ, ਜਾਂ ਿਨਯੰਤਰਣ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੀ ਰੀਲੇਅ ਗੁਪਤ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਜਾਂ ਨਸ਼ਟ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੋ।  ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਜਾਂ ਸਮਾਪਤੀ 'ਤੇ, ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ, 
ਿਡਸਕਲੋਿਜ਼ੰਗ ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਦੇ ਕਬਜ਼ੇ, ਿਹਰਾਸਤ, ਜਾਂ ਿਨਯੰਤਰਣ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ 
ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਜਾਂ ਨਸ਼ਟ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 
b. ਬੇਦਖਲੀ।  ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ, ਇਸਦੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਖੁਲਾਸੇ 'ਤੇ ਪਾਬੰਦੀਆਂ 

ਸਮੇਤ, ਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਮੱਗਰੀ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਨਹQ ਹੋਣਗੀਆਂ ਜੋ (i) ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੀ ਿਕਸੇ ਗਲਤ ਕਾਰਵਾਈ ਜਾਂ ਭੱੁਲ ਦੁਆਰਾ ਜਨਤਕ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਜਾਣੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਬਣ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, (ii) ਹੈ ਜਾਂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ, ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਜਾਂ ਵਰਤ2 'ਤੇ ਪਾਬੰਦੀ ਦੇ ਿਬਨਾਂ, ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ 
ਿਧਰ ਤ2 ਇਲਾਵਾ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਤ2, ਜਾਂ (iii) ਦੁਆਰਾ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਜਾਿਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਜਾਂ (iii) ਹੈ ਿਡਸਕਲੋਿਜ਼ੰਗ ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ 
ਵਰਤ2 ਜਾਂ ਹਵਾਲਾ ਿਦੱਤੇ ਿਬਨਾਂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਸੁਤੰਤਰ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਵਕਸਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ, ਿਜਵf ਿਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ੀ ਸਬੂਤ ਦੁਆਰਾ ਿਦਖਾਇਆ 
ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ 'ਤੇ ਇਹ ਸਥਾਿਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਬੋਝ ਹੋਵੇਗਾ ਿਕ ਇਸ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਗੁਪਤ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਹQ ਬਣਾ�ਦੀ ਹੈ। 
 

c. ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਖੁਲਾਸਾ।  ਹਰੇਕ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਭਰੋਸੇ ਿਵੱਚ ਰੱਖੇਗੀ ਅਤੇ ਅਿਜਹੀ ਗੁਪਤ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਢੁਕਵੀਆਂ ਸਾਵਧਾਨੀਆਂ ਰੱਖੇਗੀ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ, ਅਿਜਹੀਆਂ ਸਾਵਧਾਨੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਗੀਆਂ, ਿਜਵf ਿਕ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ 
ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਆਪਣੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤਦੀ ਹੈ ਪਰ ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਸ ਤ2 ਘੱਟ ਨਹQ। ਵਾਜਬ ਸਾਵਧਾਨੀਆਂ। ਇਸ 
ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵੱਚ ਸਪੱਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੇ ਜਾਣ ਤ2 ਇਲਾਵਾ, ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ 
ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ2 ਜਾਂ ਖੁਲਾਸਾ ਨਹQ ਕਰੇਗੀ। ਇੱਕ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਿਕਸੇ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਗੁਪਤ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ2 ਅਤੇ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਸਰਫ ਇਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਿਕ ਅਿਜਹੀ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਇਸ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਤਿਹਤ 
ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ ਜਾਂ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਭਾਉਣ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ; ਬਸ਼ਰਤੇ, ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ 
ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਦੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਨਹQ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜਦ2 ਤੱਕ ਿਕ ਅਿਜਹੇ ਿਵਅਕਤੀ (i) ਨੰੂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ ਦੇ 
ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਅਿਜਹੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ "ਜਾਣਨ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ" ਨਹQ ਹੈ ਜੋ ਉਸਦੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰ ਰਹੀ ਹੈ ਜਾਂ ਅਧੀਨ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ 
ਿਨਭਾ ਰਹੀ ਹੈ ਇਹ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ, ਅਤੇ (ii) ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ ਜੋ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਉਸੇ ਤਰXਾਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪVਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਜਵf 
ਿਕ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ ਇਸ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਸਮਝੌਤੇ ਿਵੱਚ ਅੱਗੇ। 
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d. ਲਾਗ ੂਕਾਨੂੰਨ ਦੁਆਰਾ ਖੁਲਾਸਾ।  ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਿਕਸੇ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ 
ਿਧਰ ਦੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ: (i) ਅਿਜਹੀ ਲੋੜ ਦੀ ਹ2ਦ ਜਾਂ ਸੰਭਾਵਤ ਹ2ਦ ਬਾਰੇ ਿਸੱਖਣ 
ਤ2 ਬਾਅਦ ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਸੰਭਵ ਹੋਵੇ, ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸੂਿਚਤ ਕਰੇਗੀ (ਜਦ2 ਤੱਕ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਮਨਾਹੀ ਨਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੋਵੇ। 
ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ); (ii) ਅਿਜਹੇ ਖੁਲਾਸੇ ਦੇ ਦਾਇਰੇ ਨੰੂ ਸੀਿਮਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਰੇ ਵਾਜਬ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੋ, ਲੋੜ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਜਬ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਲੋੜQਦੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰੋ, ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਆਦੇਸ਼ ਦੁਆਰਾ ਗੁਪਤ ਇਲਾਜ ਜਾਂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਉਿਚਤ 
ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੋ; ਅਤੇ (iii) ਪਰਿਮਟ, ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਆਦੇਸ਼ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਖੁਲਾਸੇ ਤ2 
ਪਿਹਲਾਂ ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਖੁਲਾਸੇ ਨੰੂ ਚੁਣੌਤੀ ਦੇਣ ਜਾਂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਲਈ। 

 
e. ਸਮਾਨ ਉਪਾਅ। ਹਰੇਕ ਿਧਰ ਇਹ ਮੰਨਦੀ ਹੈ ਿਕ ਇਸ ਸੈਕ>ਨ 10 ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਜਾਂ ਇੱਕ ਤ2 ਵੱਧ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ 

ਕਰਨ ਨਾਲ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਅਤੇ ਨਾ ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਵਾਲਾ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਵੇਗਾ ਿਜਸ ਲਈ ਪੈਸੇ ਦਾ ਨੁਕਸਾਨ ਇੱਕ ਨਾਕਾਫ਼ੀ ਉਪਾਅ ਹੋਵੇਗਾ। ਇਸ ਲਈ, ਜੇਕਰ 
ਕੋਈ ਿਧਰ ਇਸ ਧਾਰਾ 10 ਦੇ ਅਧੀਨ ਇੱਕ ਜਾਂ ਇੱਕ ਤ2 ਵੱਧ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਹੁਕਮ ਜਾਂ ਬਰਾਬਰੀ ਵਾਲੀ ਰਾਹਤ ਦੇ 

ਨਾਲ-ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਵਾਧੂ ਰਾਹਤ ਦੀ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਅਿਜਹੀ ਿਧਰ ਲਈ ਉਿਚਤ ਜਾਂ ਹੋਰ ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
 
11. ਆਿਡਟ ਅਿਧਕਾਰ 
 
ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਰੀਲੇ ਨਾਲ ਪੂਰੀ ਤਰXਾਂ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਨ ਲਈ 
ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਅਿਜਹੀ ਵਰਤ2 ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਿਨਯਮਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਿਵੱਚ ਹੈ। ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਦੀ ਸਾਲਾਨਾ ਜਾਂ 
ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਆਿਡਟ ਲੋੜਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ (ਤੁਹਾਡੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸਮੇਤ) ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ2 ਦਾ ਆਿਡਟ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਅਿਧਕਾਰਤ 
ਕਰਦੇ ਹੋ।  
 
12. ਨl ਿਟਸ 

 
a. ਨl ਿਟਸ ਫੀਸD ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ (ਹਰੇਕ ਇੱਕ “ਨl ਿਟਸ”) ਦੇ ਨੋਿਟਸ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ, ਇੱਥੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤੇ ਜਾਣ ਲਈ 

ਲੋੜQਦਾ ਕੋਈ ਨੋਿਟਸ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਿਡਲੀਵਰੀ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਾਜਬ ਸਾਧਨਾਂ ਦੁਆਰਾ ਦੂਜੀ ਮਨੋਨੀਤ ਪਾਰਟੀ ਨੰੂ ਿਦੱਤਾ 
ਜਾਵੇਗਾ, ਿਜਸ ਨੰੂ ਸੰਬੋਿਧਤ ਈਮੇਲ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ MSA ਅਤੇ/ਜਾਂ ਆਰਡਰ ਫਾਰਮ ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਪਤੇ 'ਤੇ ਪਾਰਟੀ। ਕੋਈ ਵੀ ਿਧਰ ਉਸ ਪਤੇ ਨੰੂ 
ਬਦਲ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਸ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਅਿਧਕਾਰਤ ਮbਬਰ ਕਰਮਚਾਰੀ (ਤੁਹਾਡੇ ਪVਸ਼ਾਸਕ) ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਦੂਜੇ ਨੰੂ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਰਾਹQ 
ਨੋਿਟਸ ਭੇਿਜਆ ਜਾਣਾ ਹੈ। 

 
b. ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਨੋਿਟਸਾ ਂਲਈ ਸਿਹਮਤੀ।  ਇਲੈਕਟVਾਿਨਕ ਨੋਿਟਸਾਂ ਦਾ ਉਹੀ ਅਰਥ ਅਤੇ ਪVਭਾਵ ਹੋਵੇਗਾ ਿਜਵf ਿਰਲੇ ਨੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੇ 

ਨੋਿਟਸ ਦੀਆਂ ਕਾਗਜ਼ੀ ਕਾਪੀਆਂ ਪVਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਹੋਣ। ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਨੋਿਟਸ ਪੋਸਟ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੇ 24 (24) ਘੰਿਟਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ, ਜਾਂ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਈਮੇਲ 
ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੇ ਚੌਵੀ (24) ਘੰਿਟਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਕੋਈ ਵੀ ਅਿਜਹਾ ਨੋਿਟਸ ਪVਾਪਤ ਮੰਿਨਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਨੋਿਟਸ ਪVਾਪਤ ਨਹQ 
ਹੰੁਦਾ। ਿਕ ਈਮੇਲ ਿਡਲੀਵਰ ਨਹQ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ।  

 
c. SMS ਅਤੇ ਟੈਕਸਟ ਸੁਨੇਹੇ। ਤੁਸQ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਵਰਤ2 ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਟੈਕਸਟ ਸੁਨੇਹੇ ਦੁਆਰਾ ਨੋਿਟਸ 

ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ।  ਿਮਆਰੀ ਟੈਕਸਟ ਜਾਂ ਡੇਟਾ ਖਰਚੇ ਲਾਗੂ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।  ਤੁਸQ 
ਅਿਜਹੇ ਸੁਨੇਿਹਆਂ ਨੰੂ “STOP” ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇ ਕੇ ਜਾਂ ਸੁਨੇਹੇ ਜਾਂ ਰੀਲੇਅ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੀਆਂ ਿਹਦਾਇਤਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਕੇ ਅਯੋਗ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹੋ, ਹਾਲਾਂਿਕ, ਅਿਜਹੇ ਔਪਟ-ਆਊਟ ਿਮਸ ਇਨਵੌਇਸਾਂ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦਾ ਬਹਾਨਾ ਨਹQ ਕਰੇਗਾ। 
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13. ਿਮਆਦ ਅਤੇ ਸਮਾਪਤੀ 
 
a. ਿਮਆਦਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਪVਭਾਵੀ ਿਮਤੀ ਤ2 ਸ਼ੁਰੂ ਹੋਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਉਦ2 ਤੱਕ ਪVਭਾਵੀ ਰਿਹਣਗੀਆਂ ਜਦ2 ਤੱਕ ਕੋਈ ਵੀ ਿਧਰ ਇੱਥੇ ਦੱਸੇ 

ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ MSA ਜਾਂ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਖਤਮ ਨਹQ ਕਰਦੀ। 
 
b. ਸਮਾਪਤੀ।  ਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਤੀਹ (30) ਿਦਨ ਦੇ ਨੋਿਟਸ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਖਤਮ ਕਰ 

ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ, ਜਦ2 ਤੱਕ ਪਾਰਟੀਆਂ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤ ਨਹQ ਹੰੁਦੀਆਂ। 
 
c. ਤੁਰੰਤ ਸਮਾਪਤੀ। ਕੋਈ ਵੀ ਿਧਰ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਧੀਨ ਤੁਰੰਤ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇ ਨਾਲ MSA ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ 

ਸਮਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ: (i) ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਦੀਵਾਲੀਆ ਹੋ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਕਰਜ਼ੇ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਿਕ�ਿਕ ਉਹ 
ਇੱਥੇ ਬਕਾਇਆ ਹਨ; (ii) ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਿਧਰ ਇਹ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਨੇ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਭੌਿਤਕ ਿਮਆਦ, ਸ਼ਰਤ, ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ, 
ਜਾਂ ਵਾਰੰਟੀ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕੀਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਅਿਜਹੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨੰੂ ਪੰਦਰਾਂ (15) ਦੇ ਅੰਦਰ ਅੰਦਰ ਨਹQ ਠੀਕ ਕਰਦੀ ਹੈ (15) 
ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨਾਂ ਤ2 ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਪVਾਪਤ ਕਰਨ ਦੇ ਗੈਰ- ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਰਟੀ; (iii) ਰੀਲੇਅ ਇਹ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਜਸ ਕਾਰੋਬਾਰ 
ਿਵੱਚ ਤੁਸQ ਰੁਝੇ ਹੋਏ ਹੋ, ਉਹ ਇੱਕ ਉਦਯੋਗ ਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਹੈ ਿਜਸ ਨੰੂ ਰੀਲੇ ਨੰੂ ਆਪਣੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਮਨਾਹੀ ਹੈ; ਜਾਂ (iv) ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਰੀਲੇਅ 
ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤ2 ਇਜਾਜ਼ਤਯੋਗ ਵਰਤ2 ਤ2 ਇਲਾਵਾ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ। 

 
d. ਸਮਾਪਤੀ ਦਾ ਪVਭਾਵ। MSA ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਦੀ ਪVਭਾਵੀ ਿਮਤੀ 'ਤੇ, ਇੱਥੇ ਿਰਲੇਅ ਿਸਸਟਮ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਰੀਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰਨ 

ਦੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਣਗੇ।  ਰੀਲੇਅ ਸਮਾਪਤੀ ਦੇ ਿਦਨ ਤ2 ਪਿਹਲਾਂ ਅਤੇ ਸਮੇਤ ਅਿਧਕਾਰਤ ਸਾਰੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਪVਿਕਿਰਆ ਕਰੇਗਾ।  ਰੀਲੇ ਤੁਹਾਨੰੂ 
ਰੀਲੇ ਦੁਆਰਾ ਸੰਸਾਿਧਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਸਮਾਪਤੀ ਿਮਤੀ ਸਮੇਤ, ਉਸ ਹੱਦ ਤੱਕ, ਿਜਸ ਹੱਦ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡਾ ਰੀਲੇਅ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ 
ਜਾਂ ਮੁਅੱਤਲ ਨਹQ ਹੈ, ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਲਈ ਚਲਾਨ ਕਰੇਗਾ, ਉਸ ਤ2 ਇਕੱਠਾ ਕਰੇਗਾ, ਜਾਂ ਪVਬੰਧ ਕਰੇਗਾ। 

 
14. ਆਮ 

 
a. ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ/ਸਥਾਨ।ਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਕਨੰੂਨੀ ਿਵਵਸਥਾਵਾਂ ਦੇ ਟਕਰਾਅ ਦੀ ਪਰਵਾਹ ਕੀਤੇ ਿਬਨਾਂ, ਜਾਰਜੀਆ ਰਾਜ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੁਆਰਾ 

ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਅਤੇ ਸਮਝਾਈਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ।  ਿਧਰਾਂ ਇਸ ਗੱਲ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਹਨ ਿਕ MSA, ਿਰਲੇ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਰੀਲੇਅ ਿਸਸਟਮ, ਿਰਲੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ, ਜਾਂ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਅਧੀਨ ਜਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੋਈ ਵੀ ਮੁਕੱਦਮਾ ਜਾਂ ਮੁਕੱਦਮਾ, ਅਟਲਾਂਟਾ, ਜਾਰਜੀਆ ਿਵੱਚ ਬੈਠੀਆਂ ਸੰਘੀ ਜਾਂ ਰਾਜ ਅਦਾਲਤਾਂ ਿਵੱਚ 
ਿਸਰਫ਼ ਅਤੇ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਲਆਂਦਾ ਜਾਵੇਗਾ। .  ਪਾਰਟੀਆਂ ਕੋਬ ਕਾ�ਟੀ, ਜਾਰਜੀਆ ਿਵੱਚ ਬੈਠੀਆਂ ਸੰਘੀ ਅਤੇ ਰਾਜ ਅਦਾਲਤਾਂ ਦੇ ਿਨੱਜੀ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ 
ਅਤੇ ਸਥਾਨ ਲਈ ਅੱਗੇ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੀਆਂ ਹਨ। ਕਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੱਦ ਤੱਕ, ਪਾਰਟੀਆਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਿਧਕਾਰ ਨੰੂ ਅਟੱਲ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮੁਆਫ 
ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਜੋ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਿਜਊਰੀ ਦੁਆਰਾ ਮੁਕੱਦਮਾ ਚਲਾਉਣ ਜਾਂ ਇੱਕ ਪVਤੀਿਨਧੀ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਇੱਕ ਿਨਜੀ ਵਕੀਲ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਿਕਸੇ 
ਹੋਰ ਪVੈਜ਼ੀਡbਟ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੇਵਾ ਕਰਨ ਦਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸਮਰੱਥਾ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮੁਕੱਦਮੇ, ਸਾਲਸੀ ਜਾਂ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ, ਜਾਂ 
ਿਰਲੇਅ ਪVਣਾਲੀ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਿਵੱਚ ਦਾਅਵੇਦਾਰਾਂ ਦੇ ਇੱਕ ਵਰਗ ਦੇ ਮbਬਰ ਵਜ2 ਭਾਗ ਲੈਣ ਲਈ। 

 
b. ਅਸਾਈਨਮbਟ।  ਤੁਸQ ਰੀਲੇ ਦੀ ਸਪੱਸ਼ਟ, ਿਲਖਤੀ ਸਿਹਮਤੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਨੰੂ ਇੱਥੇ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਅਿਧਕਾਰ ਨਹQ ਸ�ਪੋਗੇ, ਿਜਸ ਨੰੂ 

ਗੈਰ-ਵਾਜਬ ਤੌਰ 'ਤੇ ਰੋਿਕਆ ਜਾਂ ਦੇਰੀ ਨਹQ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਰੀਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮbਬਰ ਦੀ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ 
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੀ ਿਨਯੁਕਤੀ ਦਾ ਨੋਿਟਸ ਪVਦਾਨ ਕਰੇਗਾ। 

 
c. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਲਾਗਤਾ।ਂ ਜੇਕਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਕੋਈ ਕਾਰਵਾਈ ਿਲਆਂਦੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ 

ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਇਸ ਅਧੀਨ ਕੋਈ ਪੈਸਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਇਸਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪੈਸੇ ਦਾ ਨੁਕਸਾਨ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ 
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ਲਈ ਿਕਸੇ ਵਕੀਲ ਨੰੂ ਰੱਿਖਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਪVਚਿਲਤ ਿਧਰ ਇਸ ਦੀ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗੀ। ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਉਪਾਅ ਤ2 ਇਲਾਵਾ, ਵਾਜਬ ਅਟਾਰਨੀ ਦੀਆਂ ਫੀਸਾਂ, 
ਅਦਾਲਤੀ ਖਰਿਚਆਂ, ਜਾਂਚ ਦੇ ਖਰਚੇ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੰਬੰਿਧਤ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਗਏ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਭਰਪਾਈ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ 

 
d. ਫੋਰਸ ਮੇਜਰ. ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨਾਂ ਜਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2, ਜੋ ਿਕ ਅਿਜਹੀ ਪਾਰਟੀ ਦੇ ਵਾਜਬ ਿਨਯੰਤਰਣ ਤ2 ਬਾਹਰ ਹਨ ਅਤੇ 

ਅਿਜਹੀ ਪਾਰਟੀ ਅਸਮਰੱਥ ਹੈ, ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ2 ਿਕਸੇ ਵੀ ਦੇਰੀ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਸ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਿਨਭਾਉਣ ਿਵੱਚ ਅਸਫਲ ਹੋਣ ਦੇ ਕਾਰਨ ਕੋਈ 
ਵੀ ਿਧਰ ਇਹਨਾਂ ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜਾਂ ਉਲੰਘਣਾ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਜਾਂ ਿਡਫਾਲਟ ਨਹQ ਹੋਵੇਗੀ। ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਾਜਬ ਲਗਨ ਦੇ ਅਿਭਆਸ ਦੁਆਰਾ 
ਦੂਰ ਕਰਨ ਲਈ ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਜ਼ਬਰਦਸਤੀ ਘਟਨਾ ਵਾਪਰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਪVਭਾਿਵਤ ਿਧਰ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਿਲਖਤੀ ਨੋਿਟਸ ਦੇਵੇਗੀ ਅਤੇ ਘਟਨਾ ਦੇ ਪVਭਾਵ ਨੰੂ 
ਘੱਟ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਰੇ ਵਪਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਿਚਤ ਯਤਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ2 ਕਰੇਗੀ। 

 
e. ਿਵਭਾਜਨਤਾ।ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਵੀ ਅਵਧੀ, ਧਾਰਾ ਜਾਂ ਪVਬੰਧ ਸਮਰੱਥ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਦੀ ਅਦਾਲਤ ਦੁਆਰਾ ਅਵੈਧ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਯੋਗ 

ਨਹQ ਪਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਿਜਹੀ ਅਯੋਗਤਾ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਮਆਦ, ਧਾਰਾ ਜਾਂ ਿਵਵਸਥਾ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਜਾਂ ਸੰਚਾਲਨ ਨੰੂ ਪVਭਾਵਤ ਨਹQ ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਅਿਜਹੀ 
ਅਵੈਧ ਿਮਆਦ, ਧਾਰਾ ਜਾਂ ਿਵਵਸਥਾ ਨੰੂ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਸਮਿਝਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਪਾਰਟੀਆਂ ਦੇ ਮੂਲ ਇਰਾਦੇ ਨੰੂ ਨੇਿੜ¡ ਪVਤੀਿਬੰਬਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 
f. ਛੋਟਇਹਨਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜਾਂ ਿਡਫਾਲਟ ਦੀ ਛੋਟ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬਾਅਦ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜਾਂ ਿਡਫੌਲਟ ਦੀ ਛੋਟ ਦਾ ਗਠਨ 

ਨਹQ ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਮੁਆਫ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਿਧਰ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸੋਧਣ ਜਾਂ ਨਕਾਰਨ ਲਈ ਕੰਮ ਨਹQ ਕਰੇਗੀ। 
 
g. ਵਪਾਰਕ ਉਦੇ> ਤੁਸQ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਇਹ ਿਨਯਮ ਵਪਾਰਕ ਜਾਂ ਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਹਨ ਅਤੇ 

ਇਹ ਿਕ ਇੱਥੇ ਿਦੱਤੇ ਿਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਤੁਸQ ਇੱਕ "ਖਪਤਕਾਰ" ਨਹQ ਹੋ ਿਕ�ਿਕ ਇਹ ਸ਼ਬਦ 
ਯੂਨੀਫਾਰਮ ਕਮਰਸ਼ੀਅਲ ਕੋਡ ਿਵੱਚ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। , ਜਾਰਜੀਆ ਕੋਡ ਐਨੋਟੇਿਟਡ, §§ 11-1-101, et seq. ਤੁਸQ ਅੱਗੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ 
ਹੋ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਯੂ.ਐ\ਸ. ਫੇਅਰ ਡੈਬਟ ਕਲੈਕਸ਼ਨ ਐਕਟ (ਐ\ਫ.ਡੀ.ਸੀ.ਏ.), ਯੂ.ਐ\ਸ. ਫੇਅਰ Sੈਿਡਟ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਐਕਟ 
(ਐ\ਫ.ਸੀ.ਆਰ.ਏ.), ਇਹਨਾਂ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰਾਜ ਜਾਂ ਸਥਾਨਕ ਅਨੁਰੂਪ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕੋਈ ਅਿਧਕਾਰ ਨਹQ ਹਨ ਅਤੇ ਨਹQ ਹੋਣਗੇ। 
ਗੈਰ-ਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਿਵੱਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਖਪਤਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪVਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਸQ ਸਾਰੀਆਂ ਲਾਗਤਾਂ ਲਈ ਿਰਲੇ ਨੰੂ ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ 
ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਪਭੋਗਤਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਮੁਕੱਦਮੇ ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਾਰਵਾਈ ਦੁਆਰਾ ਰੀਲੇ ਦੇ ਿਵਰੱੁਧ ਸ਼ੁਰੂ ਕੀਤੀ 
ਗਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਕਾਨੰੂਨੀ ਫੀਸਾਂ (ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਪੀਲ ਦੁਆਰਾ) ਸਮੇਤ ਖਰਚੇ, ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ। 

 
h. ਕੋਈ ਪVਚਾਰ ਨਹQ। ਕੋਈ ਵੀ ਿਧਰ ਅਿਜਹੀ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਦੀ ਪੂਰਵ ਿਲਖਤੀ ਸਿਹਮਤੀ ਤ2 ਿਬਨਾਂ, ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਕਸੇ 

ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕੋਈ ਪVੈਸ ਿਰਲੀਜ਼ ਜਾਰੀ ਨਹQ ਕਰ ਸਕਦੀ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਨਹQ ਦੇ ਸਕਦੀ। 
 

 
 
 


